
2022年第三季度广西壮族自治区
人力资源市场供求状况分析

一、供求状况数据来源
本供求状况分析数据来源于第三季度全区14个设区市人力资源市场采集的供求状况信息，均为第三季度供求有效数（包含上季度登记但本季度仍在有效期的供求数据）。经汇总分析，数据反映了我区人力资源市场运行的基本情况。
[bookmark: _GoBack]二、供求总体状况
空缺就业岗位需求人数293815人。与上季度相比减少13192人，环比下降4.30%；与去年同季度相比减少21491人，同比下降6.82%。
进入市场登记求职人员141421人。与上季度相比减少5463人，环比下降3.72%；与去年同季度相比减少26170人，同比减少15.62%。
求人倍率（求人倍率=需求人数÷求职人数，即市场中每个求职者所对应的岗位空缺数）为2.08，说明每100名求职者可以选择208个空缺岗位。与上季度相比，求人倍率下降0.01，和去年同季度相比，求人倍率上升0.20。求人倍率的小幅度变化，说明2022年第三季度我区人力资源市场就业压力水平和上季度基本持平［见表1（1）]。
表1(1)：供求总体状况
	
	需求人数
(人)
	求职人数
(人)
	求人倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与去年同季度相比求人倍率变化

	本期有效数
	293815
	141421
	2.08 
	-0.01 
	↓
	+0.20
	↑
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各市供求总体情况分析。全区14个设区市人力资源市场需求人数最多的3个城市分别是：柳州市101732人，北海市38067人和桂林市32389人，这3个城市需求人数合计172188人，占全区人力资源总需求量的50.60%；而在求职人员方面，求职人员则主要集中在柳州市、百色市和桂林市，这3个城市求职人数分别是37629人、21313人和20566人，合计求职人数79508人，占总求职人数的56.22%。
各市求人倍率分析。本季度，贺州市和南宁市人力资源市场的求人倍率是分别为3.44和3.03，说明空缺就业岗位远远多于求职人数，每100名求职者可以在贺州市选择344个就业岗位，在南宁市选择303个岗位。其余12个设区市的求人倍率在2.70至1.12之间。同样是需求大于供给状况，求职者选择就业岗位机会也相对较多。
与上季度相比，河池市、梧州市和钦州市求人倍率呈上升趋势，分别上升0.15、0.13、0.05，其他设区市则有小幅度下降；与去年同季度相比，柳州市、百色市分列两极，柳州市上升1.15，百色市下降1.13，其他设区市则为小幅增减变化。求人倍率小幅度的升降波动，属于就业市场正常变化，说明了我区就业市场的供求状况处于动态的平衡之中［见表1（2）]。
表1(2): 各市人力资源市场供求情况
	设区市
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	求人
倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与去年同季度相
比求人倍率变化

	南宁市
	22964
	7588
	3.03 
	-0.04 
	↓
	+0.22 
	↑

	柳州市
	101732
	37629
	2.70 
	-0.31 
	↓
	+1.15 
	↑

	桂林市
	32389
	20566
	1.57 
	-0.07 
	↓
	-0.13 
	↓

	梧州市
	17040
	8955
	1.90 
	+0.13 
	↑
	+0.21 
	↑

	北海市
	38067
	17782
	2.14 
	-0.10 
	↓
	+0.02 
	↑

	防城港市
	6273
	3628
	1.73 
	-0.02 
	↓
	+0.15 
	↑

	钦州市
	11365
	7252
	1.57 
	+0.05 
	↑
	+0.09 
	↑

	贵港市
	4102
	2396
	1.71 
	-0.12 
	↓
	+0.00 
	━

	玉林市
	13608
	5267
	2.58 
	-0.88 
	↓
	+0.24 
	↑

	百色市
	30747
	21313
	1.44 
	-0.03 
	↓
	-1.13 
	↓

	贺州市
	6512
	1893
	3.44 
	-0.11 
	↓
	-0.31 
	↓

	河池市
	3913
	3003
	1.30 
	+0.15 
	↑
	+0.26 
	↑

	来宾市
	2174
	1938
	1.12 
	-0.01 
	↓
	+0.19 
	↑

	崇左市
	2929
	2211
	1.32 
	-0.02 
	↓
	+0.03 
	↑

	本期有效数
	293815
	141421
	2.08 
	-0.01 
	↓
	+0.20 
	↑
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求人倍率=1，需求人数等于求职人数，供求平衡；求人倍率<1，需求人数小于求职人数；求人倍率>1，需求人数大于求职人数
三、供求状况的主要特征
产业、行业需求分析。90.62%的岗位需求集中在第二、三产业；行业需求方面，在20个行业分类中，71.46%的岗位需求集中在制造业、批发和零售业、住宿和餐饮业、农林牧渔业、租赁和商业服务业，用人需求比重分别是30.92%、12.88%、11.18%、9.38%和7.10%。
用人单位需求分析。企业类用人单位占据人力资源需求比重98.99%，其中有限责任公司、股份有限公司、私营企业占用人需求的前三位，分别为110751人、74570人和32821人, 三者合计需求人数占总需求人数的74.24%。
职业（大类）需求分析。社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员占据了用工需求的前三位，其中社会生产服务和生活服务人员的求人倍率最高，为2.36，说明每100个求职者可以选择236个专业技术类的岗位。由此可见，第三季度的人力资源市场上，社会生产服务和生活服务人员的岗位可选择性更多。
求职人员类别分析。失业人员依然是求职主体，求职比重为46.13%，新成长失业青年（以应届高校毕业生为主）求职比重为28.20%。与上季度相比，求职人员类型上升幅度较大的是失业人员，上升1.71个百分点；下降幅度较大的是应届高校毕业生，下降2.94个百分点。
招聘条件分析。从性别上看，与上季度相同，男性和女性的求职比例大致相等；从年龄上看，16—34岁年龄组用人需求量大，占总需求人数的87.12%，同时求职人员也多集中在此年龄组；文化程度需求方面，大学和高职高专（高等职业学院和高等专科学校）文化程度的人力资源成为用人单位的需求主体，求职者的主体同样主要集中在大学和高职高专文化程度；技术等级需求方面，用人需求和求职者群体主要集中在三级、四级和五级职业资格，以及初级、中级职称。
四、产业、行业需求状况
从需求总量看，第一产业需求27561人，占总需求的9.38%；第二产业需求116916人，占总需求的39.79%，第三产业需求149338人，占总需求的50.83%。与上季度相比，以农林牧渔业为主的第一产业需求比重下降0.63%，以制造业和建筑业为主的第二产业需求比重下降1.68%，以服务业为主的第三产业，需求比重上升2.31%。与去年同季度相比，第一产业的需求比重下降0.33%，第二产业的需求比重上升5.56%，第三产业的需求比重下降5.23%。
表2：按产业分组需求情况
	产业
	需求人数（人）
	需求比重
（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与去年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	27561
	9.38
	-0.63
	↓
	-0.33
	↓

	第二产业
	116916
	39.79
	-1.68
	↓
	+5.56
	↑

	第三产业
	149338
	50.83
	+2.31
	↑
	-5.23
	↓

	合计
	293815
	100
	/
	/
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从各行业需求看，以农林牧渔业为主的第一产业需求比重为9.38%；第二产业中则是以制造业的用人需求为主，需求90861人，占总需求人数的30.92%，与上季度相比，需求比重上升0.77个百分点，与去年同期需求相比，需求比重上升6.02个百分点。
在20个行业分组中，在以服务业为主的第三产业中，需求量比较大3个行业分别是：批发和零售业37851人，住宿和餐饮业32862人，租赁和商务服务业20860人，分别占总需求人数的12.88%、11.18%和7.10%，三者合计占总需求的31.16%。与上季度相比，批发和零售业需求比重上升0.74%，住宿和餐饮业的需求比重上升0.87%。与去年同季度相比，批发和零售业、住宿和餐饮业的需求比重分别下降0.40%和0.23%（见表3）。

表3：按行业分组需求人数
	产业
	行业
	需求人数（人）
	需求比重(%)
	与上季度相比需求变化（%）
	与去年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	农、林、牧、渔业
	27561
	9.38
	-0.63
	↓
	-0.33 
	↓

	
	其中，农、林、牧、渔专业及辅助性活动
	3856
	1.31
	-0.60
	↓
	+0.11 
	↑

	第二产业
	采掘业
	585
	0.20
	-0.02
	↓
	-0.14 
	↓

	
	其中，开采专业及辅助性活动
	185
	0.06
	-0.03
	↓
	+0.01 
	↑

	
	制造业
	90861
	30.92
	+0.77
	↑
	+6.02 
	↑

	
	其中，金属制品、机械和设备修理业
	10285
	3.50
	+0.03
	↑
	+0.38 
	↑

	
	电力、燃气及水的生产和供应业
	5618
	1.91
	-0.11
	↓
	-1.15 
	↓

	
	建筑业
	19852
	6.76
	-2.32
	↓
	+0.83 
	↑

	第三产业
	交通运输、仓储和邮政业
	6851
	2.33
	-0.23
	↓
	+0.02 
	↑

	
	信息传输、计算机服务和软件业
	7895
	2.69
	-0.20
	↓
	-0.09 
	↓

	
	批发和零售业
	37851
	12.88
	+0.74
	↑
	-0.40 
	↓

	
	住宿和餐饮业
	32862
	11.18
	+0.87
	↑
	-0.23 
	↓

	
	金融业
	2982
	1.01
	-0.06
	↓
	-0.79 
	↓

	
	房地产业
	2898
	0.99
	-0.17
	↓
	-0.98 
	↓

	
	租赁和商务服务业
	20860
	7.10
	+1.29
	↑
	-1.92 
	↓

	
	科学研究、技术服务和地质勘查业
	6489
	2.21
	+0.26
	↑
	+0.23 
	↓

	
	水利、环境和公共设施管理业
	3072
	1.05
	-0.02
	↓
	-0.54 
	↓

	
	居民服务和其他服务业
	17265
	5.88
	+0.35
	↑
	+1.48 
	↑

	
	教育
	1895
	0.64
	-0.10
	↓
	-0.26 
	↓

	
	卫生、社会保障和社会福利业
	3865
	1.32
	-0.14
	↓
	-0.32 
	↓

	
	文化、体育和娱乐业
	2372
	0.81
	-0.03
	↓
	-1.00 
	↓

	
	公共管理和社会组织
	2075
	0.71
	-0.23
	↓
	-0.30 
	↓

	
	国际组织
	106
	0.04
	-0.02
	↓
	-0.12 
	↓

	
	合计
	293815
	100
	/
	/
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五、用人单位需求状况
从用人单位经济类型看，企业用人需求仍占主体地位，所占比重达99.04%，以企业需求为主的总体需求格局基本保持不变，内资企业需求占总量的92.87%。有限责任公司、股份有限公司、私营企业的需求量仍然占据着前三位，三者需求比重分别为37.69%、25.38%和11.17%，三者合计74.24%，说明这3种类型的用人单位继续保持吸纳劳动者就业的主力军位置。与上季度和去年同季度相比，有限责任公司的需求比重分别上升2.35%和上升1.57%，股份有限公司的需求比重分别上升1.29%和下降2.53%（见表4）。



表4：按用人单位性质分组需求情况
	单位性质
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与去年同季度
相比需求变化（%）

	企业
	内资企业
	国有企业
	28551
	9.72
	-0.87
	↓
	-2.64
	↓

	
	
	集体企业
	7252
	2.47
	-0.09
	↓
	-0.65
	↓

	
	
	股份合作企业
	8952
	3.05
	-0.16
	↓
	+0.88
	↑

	
	
	联营企业
	4321
	1.47
	-0.11
	↓
	-0.20
	↓

	
	
	有限责任公司
	110751
	37.69
	+2.35
	↑
	+1.57
	↑

	
	
	股份有限公司
	74570
	25.38
	+1.29
	↑
	-2.53
	↓

	
	
	私营企业
	32821
	11.17
	-1.80
	↓
	+1.78
	↑

	
	
	其他企业
	5628
	1.92
	-0.03
	↓
	-0.29
	↓

	
	港、澳、台商投资企业
	981
	0.33
	-0.06
	↓
	-0.33
	↓

	
	外商投资企业
	286
	0.10
	-0.03
	↓
	-0.49
	↓

	
	个体经营
	16851
	5.74
	-0.44
	↓
	+3.42
	↑

	事业单位
	1085
	0.37
	-0.05
	↓
	-0.48
	↓

	机关单位
	81
	0.03
	+0.00
	━
	-0.01
	↓

	其他
	1685
	0.57
	+0.01
	↑
	-0.02
	↓

	合计
	293815
	100
	/
	/
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六、职业供求状况分析
从各职业需求状况看，社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员成为第三季度用人需求的主体，需求比重分别为26.16%、24.06%和22.75%，三者合计占全部用人需求的72.97%。此外，用人单位对于办事人员和有关人员的需求量也较大，所占比重为17.90%。
从求职情况看，求职人员相对集中的职业和用人单位需求之间存在错位，求职人员选择最多的职业大类分别是：生产制造及有关人员、社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员，求职比重分别为23.73%、22.67%和21.82%，三者合计占总求职人数比重68.22%。此外，有意从事办事人员和有关人员的求职人员较多，求职比重为19.69%。
在求人倍率方面，各类职业的求人倍率相差不大，其中社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员的求人倍率相对较高，分别为2.36、2.25和1.96。
按职业大类分组各个职业的求人倍率在1.76至2.36之间，说明第三季度的就业市场呈现岗位等人现象，求职人员具有较多选择岗位的机会（见表5）。
表5：按职业分组需求情况
	职业类别
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重(%)
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	求人
倍率
	与上季度相比求人倍率变化
	与去年同季度
相比求人倍率
变化

	单位负责人
	6285
	2.14
	3524
	2.49
	1.76
	-0.15
	↓
	+0.00
	━

	专业技术人员
	70684
	24.06
	30865
	21.82
	2.25
	+0.10
	↑
	+0.33
	↑

	办事人员和有关人员
	52598
	17.90
	27851
	19.69
	1.86
	-0.12
	↓
	+0.00
	━

	社会生产服务和生活服务人员
	76851
	26.16
	32056
	22.67
	2.36
	+0.01
	↑
	+0.43
	↑

	农林牧渔业生产及辅助人员
	16853
	5.74
	9487
	6.71
	1.75
	-0.05
	↓
	-0.02
	↓

	生产制造及有关人员
	66857
	22.75
	33566
	23.73
	1.96
	-0.12
	↓
	+0.06
	↑

	其他
	3687
	1.25
	2015
	1.42
	1.81
	+0.34
	↑
	+0.11
	↑

	无要求
	—
	—
	2057
	1.45
	—
	—
	—

	合计
	293815
	100
	141421
	100
	—
	—
	—
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（一）岗位需求人数大于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）
第三季度，由于新型冠状病毒肺炎疫情多点散发，各行各业仍然受到不同程度的影响。在需求大于求职缺口最大的前二十个职业中，主要由社会生产服务和生活服务人员、生产制造及有关人员这两个大类的工种组成。其中缺口数最大的前三个职位是餐厅服务员、网约配送员、营销员。
岗位需求人数大于求职人数的职业主要集中在餐厅服务员、网约配送员和营销员，这三个职业岗位需求人数分别是4221、4045、3521（见表6）。
表6：需求大于求职缺口最大的前十个职业（职业细类）
(按缺口数（需求人数-求职人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人倍率

	餐厅服务员
	4-03-02-05
	4221
	1251 
	2970 
	3.37 

	网约配送员
	4-02-07-10
	4045 
	1833 
	2213 
	2.21 

	营销员
	4-01-02-01
	3521 
	1313 
	2208 
	2.68 

	保险代理人
	4-05-04-01
	3499 
	1489 
	2009 
	2.35 

	物业管理员
	4-06-01-01
	3318 
	1342 
	1975 
	2.47 

	保安员
	4-07-05-01
	3142 
	1239 
	1903 
	2.54 

	客户服务管理员
	4-07-02-03
	2865 
	1179 
	1685 
	2.43 

	社会工作者
	2-07-09-01
	2887 
	1204 
	1682 
	2.40 

	客房服务员
	4-03-01-02
	2753 
	1105 
	1648 
	2.49 

	快递员
	4-02-07-08
	2713 
	1067 
	1646 
	2.54 

	道路货运汽车驾驶员
	4-02-02-02
	2923 
	1296 
	1627 
	2.26 

	保洁员
	4-09-08-01
	3000 
	1382 
	1618 
	2.17 

	装饰装修工
	6-29-04-01
	2817 
	1184 
	1633 
	2.38 

	家政服务员
	4-10-01-06
	2934 
	1333 
	1601 
	2.20 

	电工
	6-31-01-03
	2671 
	1079 
	1592 
	2.47 

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2713 
	1139 
	1574 
	2.38 

	仓储管理员
	4-02-06-01
	2788 
	1225 
	1563 
	2.28 

	包装工
	6-31-05-00
	2607 
	1075 
	1532 
	2.43 

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2548 
	1037 
	1511 
	2.46 

	企业经理
	1-06-01-02
	2510 
	1008 
	1502 
	2.49 


（二）岗位需求人数小于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）
岗位需求人数小于求职人数，主要集中在行政办事员、后勤管理员和装卸搬运工三个职业，求人倍率分别是0.40、0.41、0.41。
缺口最大的职业一方面表明此二十个职业在我区就业市场的需求趋向于饱和的状态，用人单位在招聘这些职位时将有较多求职者可以进行比较和选择，而求职者在选择这些职业就业时将会面对多人竞争一个岗位的情况；另一方面，也要求我区公共就业服务机构应该继续加强和积极改善用人单位和求职者之间的职业指导服务，帮助和引导供求双方根据当前就业市场的变化趋势适时调整和转换招聘和求职策略，从而尽快实现求职和岗位之间匹配（见表7）。
表7：需求小于求职缺口最大的前十个职业（职业细类）
(按缺口数（求职人数-需求人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人倍率

	行政办事员
	3-01-01-01
	778 
	1965 
	1186 
	0.40 

	后勤管理员
	3-01-02-08
	773 
	1887 
	1114 
	0.41 

	装卸搬运工
	4-02-05-01
	725 
	1766 
	1041 
	0.41 

	商品营业员
	4-01-02-03
	779 
	1802 
	1023 
	0.43 

	网络编辑
	2-10-02-05
	746 
	1747 
	1002 
	0.43 

	收银员
	4-01-02-04
	781 
	1776 
	994 
	0.44 

	医药代表
	2-06-07-07
	998 
	1995 
	997 
	0.50 

	市场管理员
	4-07-06-03
	839 
	1821 
	981 
	0.46 

	美容师
	4-10-03-01
	695 
	1658 
	963 
	0.42 

	安检员
	4-07-05-02
	748 
	1707 
	960 
	0.44 

	专用车辆驾驶员
	6-30-01-00
	814 
	1764 
	950 
	0.46 

	互联网营销师
	4-01-02-07
	745 
	1685 
	941 
	0.44 

	会计专业人员
	2-06-03-00
	937 
	1869 
	932 
	0.50 

	人力资源服务专业人员
	2-06-08-02
	844 
	1769 
	926 
	0.48 

	安全员
	6-31-06-00
	716 
	1633 
	917 
	0.44 

	专用车辆驾驶员
	6-30-01-00
	717 
	1624 
	907 
	0.44 

	汽车维修工
	4-12-01-01
	658 
	1557 
	899 
	0.42 

	停车管理员
	4-06-01-03
	716 
	1616 
	900 
	0.44 

	中式烹调师
	4-03-02-01
	700 
	1595 
	895 
	0.44 

	砌筑工
	6-29-01-01
	706 
	1528 
	822 
	0.46 


七、求职人员构成情况
从求职人员构成来看，新成长失业青年所占比重为28.20%，其中应届高校毕业生占新成长失业青年的84.92%；失业人员占46.13%，本辖区农村人员占15.45%，外地户籍人员占3.73%。
与上季度相比，求职比重上升幅度最大是失业人员，上升1.71个百分点；应届高校毕业生生求职比例下降2.94个百分点。外地户籍人员求职比例也有较大幅度下降，下降了1.22个百分点。
与去年同季度相比，本辖区新成长失业青年的求职比重上升了3.88个百分点；外地户籍人员的求职比重下降2.63个百分点。
表8：按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	与上季度相比
求职变化（%）
	与去年同季度相比
求职变化（%）

	新成长失业青年
	39881
	28.20
	+0.39
	↑
	+3.88
	↑

	其中：应届高校毕业生
	33865
	84.92
	-2.94
	↓
	-0.57
	↓

	失业人员
	65232
	46.13
	+1.71
	↑
	-2.51
	↓

	在业人员
	3851
	2.72
	-0.19
	↓
	+0.29
	↑

	退休人员
	672
	0.48
	+0.04
	↑
	+0.00
	━

	在学人员
	4652
	3.29
	-0.63
	↓
	-0.83
	↓

	本辖区农村人员
	21851
	15.45
	-0.11
	↓
	+1.80
	↑

	外地户籍人员
	5282
	3.73
	-1.22
	↓
	-2.63
	↓

	合计
	141421
	100
	—
	—
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八、招聘条件分析
（一）性别
在求职者中，男性求职者76851人，占54.34%；女性求职者64570人，占45.66%。与上季度相比，男性求职比重下降0.47%，女性求职比重上升0.47%。与去年同季度相比，男性求职比重上升1.89%, 女性求职比重下升1.89%。男性和女性求职比重小幅度的增减变化，说明用人单位在男性和女性求职者选择比例上，基本和上季度以及去年同季度相同（见表9）。
表9：按性别分组的供求人数
	性别
	求职人数(人)
	求职比重(%)
	与上季度相比求职变（%）
	与去年同季度相比求职变化（%）

	男
	76851
	54.34
	-0.47
	↓
	+1.89
	↑

	女
	64570
	45.66
	+0.47
	↑
	-1.89
	↓

	合计
	141421
	100
	—
	—
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（二）年龄
从用人单位对人力资源的年龄要求看，99.65%的用人单位对劳动者的年龄都有要求。分年龄组看，16至34岁之间的人力资源构成用人需求的主体，占总需求的87.12%，其中对16至24岁、25至34岁之间人力资源的用人单位需求比重分别为41.13%和45.99%。
从求职者的年龄构成来看，求职者同样以年龄在16至34岁之间求职者为主体，16至34岁的求职者约占总求职人数的86.10%；其中16至24岁之间的求职者占41.66%，25至34岁之间的求职者占44.44%。求职者的年龄构成与用人的需求基本一致。
在求人倍率对比方面，16至24岁、25至34岁的求人倍率略高于其他年龄组，其求人倍率分别为2.06和2.16，说明这两个年龄组的就业选择多于其他年龄组。
与上季度相比，16至24岁、25至34岁年龄段的求人倍率分别下降0.10和上升0.05；与去年同季度相比，每个年龄段的求人倍率都有小幅度上升。在就业市场中，求人倍率的小幅度的升降变化，都属于正常动态变化，由此说明，第三季度各年龄组的求职者的就业压力与上季度和去年同季度基本持平（见表10）。
表10：按年龄分组的供求人数
	年龄
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与去年同季度相比求人倍率变化

	16—24岁
	120851
	41.13
	58915
	41.66
	2.06
	-0.10
	↓
	+0.07
	↑

	25—34岁
	135114
	45.99
	62841
	44.44
	2.16
	+0.05
	↑
	+0.23
	↑

	35—44岁
	29851
	10.16
	15685
	11.09
	1.91
	+0.07
	↑
	+0.23
	↑

	45岁以上
	6978
	2.37
	3980
	2.81
	1.76
	-0.02
	↓
	+0.28
	↑

	无要求
	1021
	0.35
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	293815
	100
	141421
	100
	—
	—
	—
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（三）文化程度
从用人单位对求职者文化程度的要求来看，需求高中文化程度的用人单位占总体需求21.73%，其中对于中职、技校学历求职者的用人需求占84.54%；对接受过高等教育（高职、高专、本科和硕士文化程度）的求职者，用人单位需求占总体需求比重的62.38%；初中及以下文化程度的用人需求比重为12.54%。
从求职者的文化程度来看，大学和高职高专文化程度的人力资源构成求职主体，占全部求职者的58.58%，其中大学文化程度的求职者占27.68%,高职高专程度的求职者占30.90%；高中文化程度的求职者占求职总量的23.24%。
从求人倍率对比看，每个文化程度分组的求人倍率都超过1，说明都处在人力资源需求大于供给的状况，但硕士以上文化程度的需求量和供给量都远远小于其他文化程度的需求量和供给量。与上季度和去年同期相比，各组的求人倍率都是小幅度的增减变化（见表11）。
表11：按文化程度分组供求人数
	供求人数比较

	文化程度
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与去年同季度相比求人
倍率变化

	初中及以下
	36851
	12.54
	20856
	14.75
	1.84
	-0.01
	↓
	+0.25
	↑

	高中
	63852
	21.73
	32864
	23.24
	2.01
	-0.02
	↓
	+0.16
	↑

	其中：中职、技校
	53983
	84.54
	26001
	79.12
	2.15
	-0.08
	↓
	+0.18
	↑

	高职、高专
	89553
	30.48
	43695
	30.90
	2.12
	-0.07
	↓
	+0.18
	↑

	大学
	82851
	28.20
	39142
	27.68
	2.19
	+0.03
	↑
	+0.26
	↑

	硕士以上
	10862
	3.70 
	4864
	3.44
	2.30
	+0.02
	↑
	+0.34
	↑

	无要求
	9846
	3.35
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	293815
	100
	141421
	100
	—
	—
	—
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（四）技术等级或职称
从用人单位对求职者技术技能等级要求看，对技术技能等级有明确要求的占需求人数的61.58%，主要集中在三级、四级、五级职业资格，以及初级、中级职称，其所占比重合计为60.07%。
从求职人员的技术等级构成看，77.33%的求职者都具有某种技术资格等级，同样是主要集中在三、四、五级职业资格、以及初级、中级职称，求职比重合计为75.75%。
从供求状况对比看，职业资格五级（初级技能）、职业资格四级（中级技能）、初级职称、中级职称的求人倍率分别为2.32、2.56、2.38和2.61。与上季度相比，各技术技能等级的求人倍率都呈现小幅度的增减变化。与去年同季度相比，各技术技能等级的求人倍率都是小幅度增减变化。
表12：按技术技能等级分组的供求人数
	技术等级
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重（%）
	求职人数（人）
	求职比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与去年同季度相比求人
倍率变化

	职业资格五级(初级技能)
	50438
	17.17 
	33213
	23.49
	2.32
	+0.06
	↑
	+0.23
	↑

	职业资格四级(中级技能)
	39125
	13.32 
	22175
	15.68
	2.56
	-0.03
	↓
	+0.14
	↑

	职业资格三级(高级技能)
	6825
	2.32 
	3784
	2.68
	2.60
	-0.05
	↓
	-0.10
	↓

	职业资格二级(技师)
	2056
	0.70 
	1096
	0.77
	2.67
	-0.01
	↓
	-0.17
	↓

	职业资格一级(高级技师)
	420
	0.14 
	223
	0.16
	2.69
	-0.22
	↓
	-0.28
	↓

	初级职称
	45043
	15.33 
	28556
	20.19
	2.38
	+0.01
	↑
	+0.22
	↑

	中级职称
	35060
	11.93 
	19385
	13.71
	2.61
	-0.16
	↓
	-0.04
	↓

	高级职称
	1952
	0.66 
	913
	0.65
	2.94
	+0.05
	↑
	+0.13
	↑

	无技术等级
或职称
	—
	—
	32076
	22.68
	—
	—
	—

	无要求
	112896
	38.42 
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	293815
	100
	141421
	100
	—
	—
	—
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