
2023年第一季度广西壮族自治区

人力资源市场供求状况分析报告

一、供求状况数据来源

本供求状况分析数据来源于第一季度全区14个设区市人力资源市场采集的供求状况信息，均为第一季度供求有效数（包含上季度登记但本季度仍在有效期的供求数据）。经汇总分析，数据反映了我区人力资源市场运行的基本情况。
二、供求总体状况
空缺就业岗位需求人数369378人。与上季度相比增加101124人，环比上升37.70%；与上年同季度相比增加23282人，同比上升6.73%。
进入市场登记求职人员221935人。与上季度相比增加104561人，环比上升89.08%；与上年同季度相比增加49969人，同比上升29.06%。
求人倍率（求人倍率=需求人数÷求职人数，即市场中每个求职者所对应的岗位空缺数）为1.66，说明每100名求职者可以选择166个空缺岗位。与上季度相比，求人倍率下降0.63；与上年同季度相比，求人倍率下降0.35。求人倍率的小幅度下降，说明2023年第一季度我区人力资源市场就业压力水平和上季度基本持平［见表1（1）]。
表1(1)：供求总体状况
	
	需求人数
(人)
	求职人数
(人)
	求人倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与上年同季度相比求人倍率变化

	本期有效数
	369378
	221935
	1.66
	-0.63 
	↓
	-0.35
	↓
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各市供求总体情况分析。全区14个设区市人力资源市场需求人数最多的3个城市分别是：来宾市、北海市、玉林市，这3个城市需求人数合计156326人，占全区人力资源总需求量的42.32%；而在求职人员方面，求职人员最大的三个城市分别是：来宾市、百色市、北海市，合计求职人数101687人，占总求职人数的45.82%。
各市求人倍率分析。本季度，南宁市、贺州市、北海市人力资源市场的求人倍率是分别为3.76、3.42、2.32，说明空缺就业岗位远远多于求职人数，每100名求职者可以在南宁市选择376个就业岗位，在贺州市选择342个岗位，在北海市选择232个岗位。其余11个设区市的求人倍率在1.94至1.25之间。同样是需求大于供给状况，求职者选择就业岗位机会也相对较多。
与上季度相比，柳州市、玉林市、百色市、梧州市、贺州市、桂林市、贵港市求人倍率呈下降趋势，分别下降1.85、1.73、0.28、0.24、0.07、0.05、0.01，其他设区市则有小幅度上升；与上年同季度相比，南宁市的求人倍率上升幅度较大，上升1.60，其他设区市则为小幅增减变化。求人倍率小幅度的升降波动，属于就业市场正常变化，说明了我区就业市场的供求状况处于动态的平衡之中［见表1（2）]。
表1(2): 各市人力资源市场供求情况
	设区市
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	求人
倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与上年同季度相
比求人倍率变化

	南宁市
	14136
	3760
	3.76 
	+0.68 
	↑
	+1.60 
	↑

	柳州市
	28034
	14447
	1.94 
	-1.85 
	↓
	-0.56 
	↓

	桂林市
	28227
	19266
	1.47 
	-0.05 
	↓
	-0.60 
	↓

	梧州市
	27296
	17429
	1.57 
	-0.24 
	↓
	-0.12 
	↓

	北海市
	49526
	21349
	2.32 
	+0.14 
	↑
	-0.47 
	↓

	防城港市
	33149
	17390
	1.91 
	+0.42 
	↑
	+0.19 
	↑

	钦州市
	11526
	6355
	1.81 
	+0.31 
	↑
	+0.33 
	↑

	贵港市
	14798
	8756
	1.69 
	-0.01 
	↓
	-0.17 
	↓

	玉林市
	37149
	19344
	1.92 
	-1.73 
	↓
	-0.37 
	↓

	百色市
	32152
	24802
	1.30 
	-0.28 
	↓
	-0.15 
	↓

	贺州市
	8534
	2495
	3.42 
	-0.07 
	↓
	-0.15 
	↓

	河池市
	7600
	5503
	1.38 
	+0.06 
	↑
	-0.05 
	↓

	来宾市
	69651
	55536
	1.25 
	+0.11 
	↑
	+0.13 
	↑

	崇左市
	7600
	5503
	1.38 
	+0.04 
	↑
	+0.03 
	↑

	本期有效数
	369378
	221935
	1.66
	-0.63 
	↓
	-0.35 
	↓
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求人倍率=1，需求人数等于求职人数，供求平衡；求人倍率<1，需求人数小于求职人数；求人倍率>1，需求人数大于求职人数

三、供求状况的主要特征

产业、行业需求分析。第二、三产业岗位需求占87.60%；在20个行业分类中，制造业、农林牧渔业、批发和零售业、住宿和餐饮业、租赁和商业服务业岗位需求占74.79%，用人需求比重分别是32.26%、12.40%、11.25%、10.79%、8.09%。
用人单位需求分析。企业类用人单位占据人力资源需求比重99.23%，其中有限责任公司、股份有限公司、私营企业占用人需求的前三位，分别为133820人、105512人、50616人, 三者合计需求人数占总需求人数的78.50%。
职业（大类）需求分析。社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员占据了用工需求的前三位，其中社会生产服务和生活服务人员的求人倍率最高，为1.82，说明每100个求职者可以选择182个的岗位。由此可见，第一季度的人力资源市场上，社会生产服务和生活服务人员的岗位可选择性更多。
求职人员类别分析。失业人员依然是求职主体，求职比重为48.37%，新成长失业青年（以应届高校毕业生为主）求职比重为27.14%。与上季度相比，求职人员类型上升幅度较大的是外地户籍人员，上升3.45%；下降幅度较大的是失业人员，下降5.80%。
招聘条件分析。从性别上看，与上季度相同，男性和女性的求职比例大致相等；从年龄上看，16—34岁年龄组用人需求量大，占总需求人数的84.13%，同时求职人员也多集中在此年龄组；文化程度需求方面，大学和高职高专（高等职业学院和高等专科学校）文化程度的人力资源成为用人单位的需求主体，求职者的主体同样主要集中在大学和高职高专文化程度；技术等级需求方面，用人需求和求职者群体主要集中在三级、四级、五级职业资格，以及初级、中级职称。
四、产业、行业需求状况

从需求总量看，第一产业需求45789人，占总需求的12.40%；第二产业需求143951人，占总需求的38.97%，第三产业需求179638人，占总需求的48.63%。与上季度相比，以农林牧渔业为主的第一产业需求比重上升2.76%，以制造业和建筑业为主的第二产业需求比重上升2.16%，以服务业为主的第三产业，需求比重下降4.92%。与上年同季度相比，第一产业的需求比重上升1.29%，第二产业的需求比重下降6.84%，第三产业的需求比重上升5.55%。
表2：按产业分组需求情况
	产业
	需求人数（人）
	需求比重
（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	45789
	12.40
	+2.76
	↑
	+1.29
	↑

	第二产业
	143951
	38.97
	+2.16
	↑
	-6.84
	↓

	第三产业
	179638
	48.63
	-4.92
	↓
	+5.55
	↑

	合计
	369378
	100
	/
	/
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从各行业需求看，以农林牧渔业为主的第一产业需求比重为12.40%；第二产业中则是以制造业的用人需求为主，需求119172人，占总需求人数的32.26%，与上季度相比，需求比重上升2.72%，与上年同期需求相比，需求比重上升0.72%。
在20个行业分组中，在以服务业为主的第三产业中，需求量比较大3个行业分别是：批发和零售业41572人，住宿和餐饮业39851人，租赁和商务服务业29894人，分别占总需求人数的11.25%、10.79%、8.09%，三者合计占总需求的30.13%。与上季度相比，批发和零售业需求比重下降2.64%，住宿和餐饮业的需求比重下降1.36%。与上年同季度相比，批发和零售业、住宿和餐饮业的需求比重分别上升0.61%、2.33%（见表3）。
表3：按行业分组需求人数
	产业
	行业
	需求
人数（人）
	需求
比重
(%)
	与上季度相比需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	农、林、牧、渔业
	45789
	12.40
	+2.76
	↑
	+1.29
	↑

	
	其中，农、林、牧、渔专业及辅助性活动
	6085
	1.65
	+0.06
	↑
	+0.71
	↑

	第二产业
	采掘业
	997
	0.27
	+0.08
	↑
	+0.04
	↑

	
	其中，开采专业及辅助性活动
	263
	0.07
	+0.02
	↑
	+0.01
	↑

	
	制造业
	119172
	32.26
	+2.72
	↑
	+0.72
	↑

	
	其中，金属制品、机械和设备修理业
	16851
	4.50
	-0.34
	↓
	+1.89
	↑

	
	电力、燃气及水的生产和供应业
	5817
	1.57
	+0.02
	↑
	-1.30
	↓

	
	建筑业
	17965
	4.86
	-0.67
	↓
	-6.31
	↓

	第三产业
	交通运输、仓储和邮政业
	7856
	2.13
	-0.25
	↓
	-0.11
	↓

	
	信息传输、计算机服务和软件业
	8995
	2.44
	-0.38
	↓
	-0.12
	↓

	
	批发和零售业
	41572
	11.25
	-2.64
	↓
	+0.61
	↑

	
	住宿和餐饮业
	39851
	10.79
	-1.36
	↓
	+2.33
	↑

	
	金融业
	3698
	1.00
	+0.13
	↑
	-0.06
	↓

	
	房地产业
	4385
	1.19
	+0.30
	↑
	+0.14
	↑

	
	租赁和商务服务业
	29894
	8.09
	+0.28
	↑
	+2.93
	↑

	
	科学研究、技术服务和地质勘查业
	6489
	1.76
	-0.20
	↓
	-0.21
	↓

	
	水利、环境和公共设施管理业
	2985
	0.81
	-0.15
	↓
	-0.23
	↓

	
	居民服务和其他服务业
	22635
	6.13
	-0.58
	↓
	+0.93
	↑

	
	教育
	1915
	0.52
	-0.13
	↓
	-0.25
	↓

	
	卫生、社会保障和社会福利业
	3581
	0.97
	-0.14
	↓
	-0.27
	↓

	
	文化、体育和娱乐业
	3783
	1.02
	+0.33
	↑
	+0.25
	↑

	
	公共管理和社会组织
	1896
	0.51
	-0.12
	↓
	-0.38
	↓

	
	国际组织
	103
	0.03
	+0.00
	━
	+0.00
	━

	
	合计
	369378
	100
	/
	/
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五、用人单位需求状况

从用人单位经济类型看，企业用人需求仍占主体地位，所占比重达99.23%，以企业需求为主的总体需求格局基本保持不变，内资企业需求占总量的94.32%。有限责任公司、股份有限公司、私营企业的需求量仍然占据着前三位，三者需求比重分别为36.23%、28.56%、13.71%，三者合计78.50%，说明这3种类型的用人单位继续保持吸纳劳动者就业的主力军位置。与上季度和上年同季度相比，有限责任公司的需求比重分别下降2.61%、3.66%，股份有限公司的需求比重分别上升2.37、2.85%（见表4）。
表4：按用人单位性质分组需求情况
	单位性质
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	企业
	内资企业
	国有企业
	29926
	8.11
	-0.68
	↓
	-3.09
	↓

	
	
	集体企业
	8881
	2.40
	-0.22
	↓
	-0.45
	↓


	
	
	股份合作企业
	8681
	2.35
	-0.70
	↓
	-0.82
	↓

	
	
	联营企业
	4982
	1.35
	-0.25
	↓
	-0.60
	↓

	
	
	有限责任公司
	133820
	36.23
	-2.61
	↓
	-3.66
	↓

	
	
	股份有限公司
	105512
	28.56
	+2.37
	↑
	+2.85
	↑

	
	
	私营企业
	50616
	13.71
	+3.70
	↑
	+4.22
	↑

	
	
	其他企业
	5961
	1.61
	-0.14
	↓
	-0.20
	↓

	
	港、澳、台商投资企业
	895
	0.24
	-0.04
	↓
	-0.07
	↓


	
	外商投资企业
	382
	0.1
	+0.04
	↑
	-0.07
	↓

	
	个体经营
	16898
	4.57
	-1.39
	↓
	+1.97
	↑

	事业单位
	1072
	0.29
	-0.07
	↓
	-0.05
	↓

	机关单位
	67
	0.02
	+0.00
	━
	-0.03
	↓

	其他
	1685
	0.46
	-0.01
	↓
	+0.00
	━

	合计
	369378
	100
	/
	/
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六、职业供求状况分析
从各职业需求状况看，社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员、办事人员和有关人员成为第四季度用人需求的主体，需求比重分别为29.58%、24.02%、21.37%、14.58%，四者合计占全部用人需求的89.55%。

从求职情况看，求职人员选择最多的职业大类分别是：社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员、办事人员和有关人员，求职比重分别为26.84%、23.98%、20.53%、16.79%，四者合计占总求职人数比重88.14%。

在求人倍率方面，各类职业的求人倍率相差不大，其中社会生产服务和生活服务人员、生产制造及有关人员、农林牧渔业生产及辅助人员的求人倍率相对较高，分别为1.82、1.72、1.67。
按职业大类分组，各个职业的求人倍率在1.38至1.82之间，说明第一季度的就业市场呈现岗位等人现象，求职人员具有较多选择岗位的机会（见表5）。
表5：按职业分组需求情况
	职业类别
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重(%)
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	求人
倍率
	与上季度相比求人倍率变化
	与上年同季度
相比求人倍率
变化

	单位负责人
	7895
	2.14
	5682
	2.56
	1.38
	-0.52
	↓
	-0.22
	↓

	专业技术人员
	88732
	24.02
	53222
	23.98
	1.65
	-0.78
	↓
	-0.49
	↓

	办事人员和有关人员
	53861
	14.58
	37272
	16.79
	1.43
	-0.54
	↓
	-0.39
	↓

	社会生产服务和生活服务人员
	109265
	29.58
	59560
	26.84
	1.82
	-0.77
	↓
	-0.22
	↓

	农林牧渔业生产及辅助人员
	25986
	7.04
	15472
	6.97
	1.67
	-0.41
	↓
	-0.31
	↓

	生产制造及有关人员
	78954
	21.37
	45556
	20.53
	1.72
	-0.48
	↓
	-0.40
	↓

	其他
	4685
	1.27
	3279
	1.48
	1.42
	-0.48
	↓
	-0.19
	↓

	无要求
	—
	—
	1892
	0.85
	—
	—
	—

	合计
	369378
	100
	221935
	100
	—
	—
	—
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（一）岗位需求人数大于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）。
第一季度，在需求大于求职缺口最大的前二十个职业中，主要由社会生产服务和生活服务人员、生产制造及有关人员这两个大类的工种组成。其中缺口数最大的前三个职位分别是：营销员、保洁员、餐厅服务员。
岗位需求人数大于求职人数的前二十个职业中，需求人数最多的三个职位，同样也是营销员、餐厅服务员、保洁员，这三个职业岗位需求人数分别是3409、3266、2843（见表6）。
表6：需求大于求职缺口最大的前二十个职业（职业细类）
(按缺口数（需求人数-求职人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人倍率

	营销员
	4-01-02-01
	3409
	1866
	1543
	1.83

	保洁员
	4-09-08-01
	2843
	1390
	1454
	2.05

	餐厅服务员
	4-03-02-05
	3266
	1940
	1326
	1.68

	物业管理员
	4-06-01-01
	2679
	1420
	1259
	1.89

	客房服务员
	4-03-01-02
	2825
	1576
	1249
	1.79

	保安员
	4-07-05-01
	2537
	1312
	1226
	1.93

	客户服务管理员
	4-07-02-03
	2313
	1247
	1066
	1.85

	仓储管理员
	4-02-06-01
	2191
	1129
	1062
	1.94

	社会工作者
	2-07-09-01
	2331
	1274
	1057
	1.83

	快递员
	4-02-07-08
	2223
	1169
	1054
	1.9

	装饰装修工
	6-29-04-01
	2274
	1254
	1021
	1.81

	电工
	6-31-01-03
	2157
	1142
	1015
	1.89

	道路货运汽车驾驶员
	4-02-02-02
	2361
	1372
	989
	1.72

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2191
	1206
	985
	1.82

	包装工
	6-31-05-00
	2105
	1138
	967
	1.85

	家政服务员
	4-10-01-06
	2423
	1462
	961
	1.66

	企业经理
	1-06-01-02
	2027
	1067
	960
	1.9

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2058
	1099
	959
	1.87

	网约配送员
	4-02-07-10
	2369
	1411
	958
	1.68

	保险代理人
	4-05-04-01
	2252
	1297
	955
	1.74


（二）岗位需求人数小于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）。
岗位需求人数小于求职人数，缺口数最大的职业是行政办事员，缺口人数为1251人，求人倍率最小的是行政办事员、商品营业员，求人倍率都是0.46。
缺口最大的职业一方面表明此二十个职业在我区就业市场的需求趋向于饱和的状态，用人单位在招聘这些职位时将有较多求职者可以进行比较和选择，而求职者在选择这些职业就业时将会面对多人竞争一个岗位的情况；另一方面，也要求我区公共就业服务机构应该继续加强和积极改善用人单位和求职者之间的职业指导服务，帮助和引导供求双方根据当前就业市场的变化趋势适时调整和转换招聘和求职策略，从而尽快实现求职和岗位之间匹配（见表7）。
表7：需求小于求职缺口最大的前二十个职业（职业细类）
(按缺口数（求职人数-需求人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人
倍率

	行政办事员
	3-01-01-01
	1067 
	2318 
	1251 
	0.46 

	商品营业员
	4-01-02-03
	1001 
	2169 
	1169 
	0.46 

	市场管理员
	4-07-06-03
	1076 
	2214 
	1139 
	0.49 

	收银员
	4-01-02-04
	1029 
	2147 
	1118 
	0.48 

	网络编辑
	2-10-02-05
	1079 
	2182 
	1103 
	0.49 

	秘书 
	3-01-02-02
	1377 
	2450 
	1073 
	0.56 

	医药代表
	2-06-07-07
	1158 
	2237 
	1079 
	0.52 

	互联网营销师
	4-01-02-07
	959 
	2037 
	1079 
	0.47 

	美容师
	4-10-03-01
	1032 
	2097 
	1065 
	0.49 

	安检员
	4-07-05-02
	1124 
	2167 
	1043 
	0.52 

	专用车辆驾驶员
	6-30-01-00
	1028 
	2070 
	1042 
	0.50 

	后勤管理员
	3-01-02-08
	1293 
	2296 
	1003 
	0.56 

	会计专业人员
	2-06-03-00
	1164 
	2174 
	1010 
	0.54 

	人力资源服务专业人员
	2-06-08-02
	989 
	2006 
	1018 
	0.49 

	安全员
	6-31-06-00
	990 
	1995 
	1005 
	0.50 

	中式烹调师
	4-03-02-01
	908 
	1913 
	1005 
	0.47 

	汽车维修工
	4-12-01-01
	989 
	1986 
	997 
	0.50 

	停车管理员
	4-06-01-03
	966 
	1959 
	993 
	0.49 

	装卸搬运工
	4-02-05-01
	975 
	1877 
	902 
	0.52 

	砌筑工
	6-29-01-01
	650 
	1390 
	741 
	0.47 


七、求职人员构成情况
从求职人员构成来看，新成长失业青年所占比重为27.14%，其中应届高校毕业生占新成长失业青年的86.08%；失业人员占48.37%，本辖区农村人员占12.87%，外地户籍人员占7.59%。
与上季度相比，求职比重上升幅度较大的是外地户籍人员，上升3.45%；本辖区农村人员的求职比重上升3.26%；失业人员求职比重有较大幅度下降，下降了5.80%。
与上年同季度相比，失业人员的求职比重上升了4.66%；本辖区农村人员的求职比重下降3.13%。
表8：按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	与上季度相比
求职变化（%）
	与上年同季度相比
求职变化（%）

	新成长失业青年
	60238
	27.14
	+0.89
	↑
	-1.15
	↓

	其中：应届高校毕业生
	51851
	86.08
	-1.06
	↓
	+2.34
	↑

	失业人员
	107351
	48.37
	-5.80
	↓
	+4.66
	↑

	在业人员
	3647
	1.64
	-0.90
	↓
	-1.77
	↓

	退休人员
	687
	0.31
	-0.17
	↓
	-0.16
	↓

	在学人员
	4598
	2.07
	-0.73
	↓
	-1.25
	↓

	本辖区农村人员
	28561
	12.87
	+3.26
	↑
	-3.13
	↓

	外地户籍人员
	16853
	7.59
	+3.45
	↑
	+2.78
	↑

	合计
	221935
	100
	—
	—
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八、招聘条件分析

（一）性别。
在求职者中，男性求职者120519人，占54.30%；女性求职者101416人，占45.70%。与上季度相比，男性求职比重上升1.03%，女性求职比重下降1.03%。与上年同季度相比，男性求职比重上升1.41%, 女性求职比重下降1.41%。男性和女性求职比重小幅度的增减变化，说明用人单位在男性和女性求职者选择比例上，基本和上季度以及上年同季度相同（见表9）。
表9：按性别分组的供求人数
	性别
	求职人数(人)
	求职比重(%)
	与上季度相比求职变（%）
	与上年同季度相比求职变化（%）

	男
	120519
	54.30
	+1.03
	↑
	+1.41
	↑

	女
	101416
	45.70
	-1.03
	↓
	-1.41
	↓

	合计
	221935
	100
	—
	—
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（二）年龄。
从用人单位对人力资源的年龄要求看，99.73%的用人单位对劳动者的年龄都有要求。分年龄组看，16至34岁之间的人力资源构成用人需求的主体，占总需求的84.13%，其中对16至24岁、25至34岁之间人力资源的用人单位需求比重分别为35.90%、48.23%。
从求职者年龄构成来看，求职者同样以年龄在16至34岁之间的求职者为主体，16至34岁的求职者约占总求职人数的81.59%；其中16至24岁之间的求职者占32.50%，25至34岁之间的求职者占49.09%。求职者的年龄构成与用人的需求基本一致。
在求人倍率对比方面，16至24岁、25至34岁的求人倍率略高于其他年龄组，其求人倍率分别为1.84、1.64，说明这两个年龄组的就业选择多于其他年龄组。

与上季度相比，16至24岁、25至34岁年龄段的求人倍率分别下降0.39、0.77；与上年同季度相比，每个年龄段的求人倍率都有小幅度下降。在就业市场中，求人倍率的小幅度升降变化，都属于正常动态变化。由此说明，第一季度各年龄组求职者的就业压力与上季度和上年同季度基本持平（见表10）。
表10：按年龄分组的供求人数
	年龄
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人倍率变化

	16—24岁
	132621
	35.90
	72136
	32.50
	1.84
	-0.39
	↓
	-0.27
	↓

	25—34岁
	178142
	48.23
	108951
	49.09
	1.64
	-0.77
	↓
	-0.44
	↓

	35—44岁
	47864
	12.96
	33682
	15.18
	1.43
	-0.67
	↓
	-0.21
	↓

	45岁以上
	9756
	2.64
	7166
	3.23
	1.37
	-0.61
	↓
	-0.14
	↓

	无要求
	995
	0.27
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	369378
	100
	221935
	　
	—
	—
	—
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（三）文化程度。
从用人单位对求职者文化程度的要求来看，需求高中文化程度的用人单位占总体需求23.68%，其中对于中职、技校学历求职者的用人需求占89.75%；对接受过高等教育（高职、高专、本科和硕士文化程度）的求职者，用人单位需求占总体需求比重的61.67%；初中及以下文化程度的用人需求比重为12.68%。
从求职者文化程度来看，大学和高职高专文化程度的人力资源构成求职主体，占全部求职者的58.31%，其中大学文化程度的求职者占26.02%，高职高专程度的求职者占32.29%；高中文化程度的求职者占求职总量的24.40%。
从求人倍率对比看，每个文化程度分组的求人倍率都超过1，说明都处在人力资源需求大于供给的状况，但硕士以上文化程度的需求量和供给量都远远小于其他文化程度的需求量和供给量。与上季度和上年同期相比，各组的求人倍率都是小幅度下降（见表11）。
表11：按文化程度分组供求人数
	供求人数比较

	文化程度
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人
倍率变化

	初中及以下
	46845
	12.68
	32895
	14.82
	1.46
	-0.58
	↓
	-0.09
	↓

	高中
	87485
	23.68
	54151
	24.40
	1.65
	-0.53
	↓
	-0.16
	↓

	其中：中职、技校
	78516
	89.75
	43860
	81.00
	1.83
	-0.76
	↓
	-0.27
	↓

	高职、高专
	118165
	31.99
	71656
	32.29
	1.68
	-0.53
	↓
	-0.57
	↓

	大学
	99834
	27.03
	57752
	26.02
	1.76
	-0.79
	↓
	-0.41
	↓

	硕士以上
	9785
	2.65
	5481
	2.47
	1.82
	-0.53
	↓
	-0.22
	↓

	无要求
	7264
	1.97
	——
	——
	——
	—
	—

	合计
	369378
	100
	221935
	100
	——
	—
	—
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（四）技术等级或职称。
从用人单位对求职者技术技能等级要求看，对技术技能等级有明确要求的占需求人数的56.73%，主要集中在三级、四级、五级职业资格，以及初级、中级职称，其所占比重合计为55.47%。
从求职人员技术等级构成看，78.97%的求职者都具有某种技术资格等级，同样是主要集中在三、四、五级职业资格、以及初级、中级职称，求职比重合计为77.62%。
从供求状况对比看，职业资格五级（初级技能）、职业资格四级（中级技能）、初级职称、中级职称的求人倍率分别为1.80、1.97、1.89、2.03。与上季度、上年同季度相比，各技术技能等级的求人倍率都呈现小幅度下降。

表12：按技术技能等级分组的供求人数
	技术等级
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重（%）
	求职人数人）
	求职
比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人
倍率变化

	职业资格五级(初级技能)
	58856
	15.93
	54535
	24.57
	1.80
	-0.69
	↓
	-0.47
	↓

	职业资格四级(中级技能)
	47754
	12.93
	38263
	17.24
	1.97
	-0.68
	↓
	-0.65
	↓

	职业资格三级(高级技能)
	7856
	2.13
	5962
	2.69
	2.04
	-0.88
	↓
	-0.76
	↓

	职业资格二级(技师)
	2081
	0.56
	1372
	0.62
	2.24
	-0.67
	↓
	-0.60
	↓

	职业资格一级(高级技师)
	495
	0.13
	296
	0.13
	2.37
	-0.58
	↓
	-0.49
	↓

	初级职称
	47853
	12.96
	41004
	18.47
	1.89
	-0.67
	↓
	-0.61
	↓

	中级职称
	42561
	11.52
	32510
	14.65
	2.03
	-0.71
	↓
	-0.78
	↓

	高级职称
	2081
	0.56
	1321
	0.60
	2.30
	-0.68
	↓
	-0.57
	↓

	无技术等级
或职称
	——
	——
	46672
	21.03
	0.72
	—
	—

	无要求
	159841
	43.27
	——
	——
	——
	—
	—

	合计
	369378
	100
	221935
	100
	——
	—
	—
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