
2023年第二季度广西壮族自治区人力资源市场供求状况分析报告

一、数据来源

本供求状况分析数据来源于采集全区14个设区市第二季度人力资源市场的供求状况信息，均为第二季度供求有效数（包含上季度登记但本季度仍在有效期的供求数据）。经汇总分析，反映出我区人力资源市场运行的基本情况。
二、供求总体状况分析

空缺就业岗位需求人数261417人。与上季度相比减少107961人，环比下降29.23%；与上年同季度相比减少45590人，同比下降14.85%。今年以来，各地密集开展大规模招聘活动，人力资源市场的需求变化比较活跃。一季度，大部分企业进入招聘旺盛期，用工需求活跃度达到高峰。到第二季度的5月份，岗位需求和求职数量的增长势头开始放缓;到6月份，市场供求状况开始回落，需求规模已不如第一季度活跃，需求数量呈现出周期性动态变化。相比2022年一季度，人力资源市场受疫情影响较大，整个市场比较低迷，二季度有所缓解，大多数企业都集中在二季度进行招聘，故需求人数相对较大。今年由于新冠疫情防控平稳转段，人力资源市场招聘求职的高峰期均集中在第一季度，故本季度需求数据与上年同期相比有所下降。
第二季度进入市场登记求职人员144579人，与上季度相比减少77356人，环比下降34.86%；与上年同季度相比减少2305人，同比下降1.57%。每年第一季度为招聘求职的高峰期，多数求职者也已实现就业，第二季度会出现求职者数量减少现象，这种现象在就业市场中属于一种正常的动态变化。
求人倍率（求人倍率=需求人数÷求职人数，即市场中每个求职者所对应的岗位空缺数）为1.81，说明每100名求职者可以选择181个空缺岗位。与上季度相比，求人倍率上升0.15；与上年同季度相比，求人倍率下降0.28。求人倍率下降幅度属正常范围内。［见表1（1）]。
表1(1)：供求总体状况
	—
	需求人数
(人)
	求职人数
(人)
	求人倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与上年同季度相比求人倍率变化

	本期有效数
	261417
	144579
	1.81 
	+0.15 
	↑
	-0.28
	↓
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各市供求总体情况分析。本季度，全区14个设区市人力资源市场需求人数最多的3个设区市分别是：北海市、百色市、桂林市，合计求职人数122695人，占全区人力资源总需求量的46.93%；求职人数方面，求职人数最多的三个设区市分别是：百色市、北海市、柳州市，合计求职人数71666人，占总求职人数的49.57%。
各市求人倍率分析。本季度，人力资源市场最高求人倍率为贺州市，南宁市位居第二 ，分别为3.39、3.09，100名求职者可以选择就业岗位在300个以上，其余12个设区市的求人倍率在2.74至1.21之间。同样是需求大于供给状况，说明空缺就业岗位远远多于求职人数，求职者选择就业岗位机会相对较多。
与上季度相比，南宁市、柳州市、防城港市、钦州市、崇左市、贵港市、来宾市、贺州市求人倍率呈下降趋势，分别下降0.67、0.56、0.19、0.15、0.09、0.04、0.04、0.03，其中，与上年同季度相比，柳州市的求人倍率下降幅度较大，下降1.63，其他设区市则有小幅度上升，求人倍率小幅度的升降波动，属于就业市场正常变化，说明了我区就业市场的供求状况处于动态的平衡之中［见表1（2）]。
表1(2): 各市人力资源市场供求情况
	设区市
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	求人
倍率
	与上季度相比
求人倍率变化
	与上年同季度相
比求人倍率变化

	南宁市
	20972
	6798
	3.09 
	-0.67 
	↓
	+0.02 
	↑

	柳州市
	30095
	21855
	1.38 
	-0.56 
	↓
	-1.63 
	↓

	桂林市
	31125
	16408
	1.90 
	+0.43 
	↑
	+0.26 
	↑

	梧州市
	18981
	11230
	1.69 
	+0.12 
	↑
	-0.08 
	↓

	北海市
	55206
	23063
	2.39 
	+0.07 
	↑
	+0.15 
	↑

	防城港市
	6347
	3691
	1.72 
	-0.19 
	↓
	-0.03 
	↓

	钦州市
	9863
	5936
	1.66 
	-0.15 
	↓
	+0.14 
	↑

	贵港市
	7395
	4481
	1.65 
	-0.04 
	↓
	-0.18 
	↓

	玉林市
	16248
	5925
	2.74 
	+0.82 
	↑
	-0.72 
	↓

	百色市
	36364
	26748
	1.36 
	+0.06 
	↑
	-0.11 
	↓

	贺州市
	6137
	1810
	3.39 
	-0.03 
	↓
	-0.16 
	↓


	河池市
	6693
	3682
	1.82 
	+0.44 
	↑
	+0.67 
	↑

	来宾市
	11273
	9304
	1.21 
	-0.04 
	↓
	+0.08 
	↑

	崇左市
	4718
	3648
	1.29 
	-0.09 
	↓
	-0.05 
	↓

	本期有效数
	261417
	144579
	1.81 
	+0.15 
	↑
	-0.28 
	↓
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求人倍率=1，需求人数等于求职人数，供求平衡；求人倍率<1，需求人数小于求职人数；求人倍率>1，需求人数大于求职人数。

三、供求状况特征分析

产业、行业需求分析。第二、三产业岗位需求人数合计占 87.83%；在20个行业分类中，制造业、批发和零售业、农林牧渔业、住宿和餐饮业、租赁和商业服务业岗位需求合计占75.65%，用人需求比重分别是31.18%、13.33%、12.17%、10.24%、8.73%。
用人单位需求分析。企业类用人单位占据人力资源需求比重99.14%，其中有限责任公司、股份有限公司、私营企业占用人需求的前三位，分别为98815人、65516人和36841人, 三者合计需求人数占总需求人数的76.95%。
职业（大类）需求分析。社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员占据了用工需求的前三位，其中社会生产服务和生活服务人员的求人倍率最高，为2.03，说明每100个求职者可以选择203个岗位。由此可见，第二季度的人力资源市场上，社会生产服务和生活服务人员的岗位可选择性更多。
求职人员类别分析。求职人员类别中，失业人员依然是求职主体，求职比重为47.39%，新成长失业青年（以应届高校毕业生为主）求职比重为28.23%。与上季度相比，求职人员类型上升幅度较大的是在学人员，上升1.86%；下降幅度较大的是本辖区农村人员，下降1.90%。
招聘条件分析。从年龄上看，16—34岁年龄组用人需求量最大，占总需求人数的84.05%，求职人员集中在此年龄组较多；从文化程度需求方面看，高中、高职高专（高等职业学院和高等专科学校）和大学文化程度的求职人员成为用人单位的需求主体，求职者的主体同样主要集中在这三个层次；从技术等级需求方面看，用人需求和求职者群体均集中在技术职称三级、四级、五级职业资格，以及初级、中级职称。
四、产业、行业需求状况分析

从需求总量看，第一产业需求31809人，占总需求的12.17%；第二产业需求98641人，占总需求的37.73%，第三产业需求130967人，占总需求的50.10%。与上季度相比第一产业需求比重下降0.23%，第二产业需求比重下降1.24%，第三产业需求比重上升1.47%。与上年同季度相比，第一产业的需求比重上升2.16%，第二产业的需求比重下降3.74%，第三产业的需求比重上升1.58%。（见表2）。
表2：按产业分组需求情况
	产业
	需求人数（人）
	需求比重
（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	31809
	12.17
	-0.23
	↓
	+2.16
	↑

	第二产业
	98641
	37.73
	-1.24
	↓
	-3.74
	↓

	第三产业
	130967
	50.10
	+1.47
	↑
	+1.58
	↑

	合计
	261417
	100
	/
	/
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从各行业需求看，以农林牧渔业为主的第一产业需求比重为12.17%；第二产业中则是以制造业的用人需求为主，需求81522人，占总需求人数的31.18%，与上季度相比，需求比重下降1.08%，与上年同期相比，需求比重上升1.03%。
在20个行业分组中，在以服务业为主的第三产业中，需求量比较大的3个行业分别是：批发和零售业34851人，住宿和餐饮业26764人，租赁和商务服务业22833人，分别占总需求人数的13.33%、10.24%、8.73%，三者合计占总需求32.30%。与上季度相比，批发和零售业需求比重上升2.08%，住宿和餐饮业的需求比重下降0.55%。与上年同季度相比，批发和零售业、住宿和餐饮业的需求比重分别上升1.19%和下降0.07%（见表3）。
	产业
	行业
	需求
人数（人）
	需求
比重
(%)
	与上季度相比需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	第一产业
	农、林、牧、渔业
	31809
	12.17
	-0.23
	↓
	+2.16
	↑

	
	其中，农、林、牧、渔专业及辅助性活动
	4865
	1.86
	+0.21
	↑
	-0.05
	↓

	第二产业
	采掘业
	682
	0.26
	-0.01
	↓
	+0.04
	↑

	
	其中，开采专业及辅助性活动
	162
	0.06
	-0.01
	↓
	-0.03
	↓

	
	制造业
	81522
	31.18
	-1.08
	↓
	+1.03
	↑

	
	其中，金属制品、机械和设备修理业
	8265
	3.16
	-1.34
	↓
	-0.31
	↓

	
	电力、燃气及水的生产和供应业
	3952
	1.51
	-0.06
	↓
	-0.51
	↓

	
	建筑业
	12485
	4.78
	-0.08
	↓
	-4.30
	↓

	第三产业
	交通运输、仓储和邮政业
	5262
	2.01
	-0.12
	↓
	-0.55
	↓

	
	信息传输、计算机服务和软件业
	6075
	2.32
	-0.12
	↓
	-0.57
	↓

	
	批发和零售业
	34851
	13.33
	+2.08
	↑
	+1.19
	↑

	
	住宿和餐饮业
	26764
	10.24
	-0.55
	↓
	-0.07
	↓

	
	金融业
	2670
	1.02
	+0.02
	↑
	-0.05
	↓

	
	房地产业
	3585
	1.37
	+0.18
	↑
	+0.21
	↑

	
	租赁和商务服务业
	22833
	8.73
	+0.64
	↑
	+2.92
	↑

	
	科学研究、技术服务和地质勘查业
	4998
	1.91
	+0.15
	↑
	-0.04
	↓

	
	水利、环境和公共设施管理业
	2685
	1.03
	+0.22
	↑
	-0.04
	↓

	
	居民服务和其他服务业
	12851
	4.92
	-1.21
	↓
	-0.61
	↓

	
	教育
	1285
	0.49
	-0.03
	↓
	-0.25
	↓

	
	卫生、社会保障和社会福利业
	2685
	1.03
	+0.06
	↑
	-0.43
	↓

	
	文化、体育和娱乐业
	3284
	1.26
	+0.24
	↑
	+0.42
	↑

	
	公共管理和社会组织
	1086
	0.42
	-0.09
	↓
	-0.52
	↓

	
	国际组织
	53
	0.02
	-0.01
	↓
	-0.04
	↓

	
	合计
	261417
	100
	/
	/


表3：按行业分组需求人数
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



五、用人单位需求状况分析

从用人单位类型看，企业用人需求仍占主体地位，所占比重达99.14%，以企业需求为主的总体需求格局基本保持不变，其中内资企业需求占总量的93.91%，有限责任公司、股份有限公司、私营企业的需求量仍然占据着前三位，三者需求比重分别为37.80%、25.06%、14.09%，三者合计76.95%，说明这3种类型的用人单位继续保持吸纳劳动者就业的主力军位置。与上季度和上年同季度相比，有限责任公司的需求比重分别上升1.90%和2.79%（见表4）。
表4：按用人单位性质分组需求情况
	单位性质
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	与上季度相比
需求变化（%）
	与上年同季度
相比需求变化（%）

	企业
	内资企业
	国有企业
	23985
	9.17
	+1.14
	↑
	-1.34
	↓

	
	
	集体企业
	7051
	2.71
	+0.32
	↑
	+0.16
	↑

	
	
	股份合作企业
	6075
	2.32
	-0.01
	↓
	-0.87
	↓

	
	
	联营企业
	2865
	1.10
	-0.24
	↓
	-0.47
	↓

	
	
	有限责任公司
	98815
	37.80
	+1.90
	↑
	+2.79
	↑

	
	
	股份有限公司
	65516
	25.06
	-3.28
	↓
	+1.19
	↑

	
	
	私营企业
	36841
	14.09
	+0.51
	↑
	+1.25
	↑

	
	
	其他企业
	4352
	1.66
	+0.07
	↑
	-0.27
	↓

	
	港、澳、台商

投资企业
	784
	0.30
	+0.06
	↑
	-0.09
	↓

	
	外商投资企业
	286
	0.11
	+0.01
	↑
	-0.02
	↓

	
	个体经营
	12598
	4.82
	+0.29
	↑
	-1.32
	↓

	事业单位
	912
	0.35
	+0.06
	↑
	-0.07
	↓

	机关单位
	53
	0.02
	+0.00
	━
	-0.01
	↓

	其他
	1284
	0.49
	+0.03
	↑
	-0.07
	↓

	合计
	261417
	100
	/
	/
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六、职业供求状况分析
从各职业需求状况看，社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员、办事人员和有关人员成为第二季度用人需求的主体，需求比重分别为27.19%、23.28%、22.38%、16.76%，合计占全部用人需求的89.61%。

从求职职业类型情况看，求职人员选择最多的职业大类分别是：社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员、办事人员和有关人员，求职比重分别为23.93%、22.73%、22.03%和17.82%，合计占总求职人数比重86.51%。

在求人倍率方面，各类职业的求人倍率相差不大，其中社会生产服务和生活服务人员、专业技术人员、生产制造及有关人员的求人倍率相对较高，分别为2.03、1.83、1.82。
按职业大类分组，各个职业求人倍率在1.31—2.03之间，第二季度的就业市场呈现用人需求大、求职人员选择岗位多、岗位等人的现象（见表5）。
表5：按职业分组需求情况
	职业类别
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重(%)
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	求人
倍率
	与上季度相比求人倍率变化
	与上年同季度
相比求人倍率
变化

	单位负责人
	6382
	2.44
	4482
	3.10
	1.41
	+0.03
	↑
	-0.50
	↓

	专业技术人员
	60845
	23.28
	32862
	22.73
	1.83
	+0.18
	↑
	-0.32
	↓

	办事人员和有关人员
	43804
	16.76
	25765
	17.82
	1.68
	+0.25
	↑
	-0.30
	↓

	社会生产服务和生活服务人员
	71067
	27.19
	34599
	23.93
	2.03
	+0.21
	↓
	-0.32
	↓

	农林牧渔业生产及辅助人员
	16853
	6.45
	10354
	7.16
	1.61
	-0.06
	↓
	-0.19
	↓

	生产制造及有关人员
	58512
	22.38
	31847
	22.03
	1.82
	+0.10
	↑
	-0.26
	↓

	其他
	3954
	1.51
	2985
	2.06
	1.31
	-0.11
	↓
	-0.16
	↓

	无要求
	—
	—
	1685
	1.17
	—
	—
	—

	合计
	261417
	100
	144579
	100
	—
	—
	—
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（一）岗位需求人数大于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）。
第二季度，在需求大于求职缺口最大的前二十个职业中，主要由社会生产服务和生活服务人员、生产制造及有关人员这两个大类的工种组成。其中缺口数最大的前三个职位分别是：餐厅服务员、客户服务管理员、营销员。
岗位需求人数大于求职人数的前二十个职业中，需求人数最多的三个职位，同样也是营销员、餐厅服务员、客户服务管理员，这三个职业岗位需求人数分别是3727、3713、3613（见表6）。
表6：需求大于求职缺口最大的前二十个职业（职业细类）
(按缺口数（需求人数-求职人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人倍率

	餐厅服务员
	4-03-02-05
	3713
	1328
	2385
	2.80

	客户服务管理员
	4-07-02-03
	3613
	1312
	2301
	2.75

	营销员
	4-01-02-01
	3727
	1493
	2234
	2.50

	保洁员
	4-09-08-01
	3274
	1112
	2162
	2.94

	物业管理员
	4-06-01-01
	3260
	1205
	2055
	2.71

	企业经理
	1-06-01-02
	3143
	1136
	2007
	2.77

	仓储管理员
	4-02-06-01
	3030
	1050
	1980
	2.89

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2895
	969
	1926
	2.99

	保安员
	4-07-05-01
	2889
	1018
	1871
	2.84

	网约配送员
	4-02-07-10
	2865
	1019
	1846
	2.81

	快递员
	4-02-07-08
	2865
	1019
	1846
	2.81

	装饰装修工
	6-29-04-01
	2778
	935
	1843
	2.97

	客房服务员
	4-03-01-02
	2802
	966
	1836
	2.90

	电工
	6-31-01-03
	2819
	1003
	1816
	2.81

	包装工
	6-31-05-00
	2726
	914
	1812
	2.98

	家政服务员
	4-10-01-06
	2753
	965
	1788
	2.85

	保险代理人
	4-05-04-01
	2684
	910
	1774
	2.95

	社会工作者
	2-07-09-01
	2753
	1003
	1750
	2.74

	道路货运汽车驾驶员
	4-02-02-02
	2646
	979
	1667
	2.70

	机械设备安装工
	6-29-03-01
	2622
	980
	1642
	2.68


（二）岗位需求人数小于求职人数，缺口最大的前二十个职业情况（职业细类）。
岗位需求人数小于求职人数，缺口数最大的职业是行政办事员，缺口人数为1242人，求人倍率最小的是行政办事员、商品营业员和砌筑工，求人倍率都是0.44。
缺口最大的职业一方面表明用人单位在招聘这些职位时对求职者可以有较多比较和选择，而求职者在选择这些职业就业时将会面对多人竞争一个岗位的情况；另一方面，也要求我区公共就业服务机构继续提升职业指导服务水平，帮助和引导供求双方根据当前就业市场的变化趋势适时调整和转换招聘和求职策略，从而尽快实现求职和岗位之间匹配（见表7）。
表7：需求小于求职缺口最大的前二十个职业（职业细类）
(按缺口数（求职人数-需求人数）降序排列
	职业名称
	
	供求人数比较

	
	职业代码
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数（人）
	求人
倍率

	行政办事员
	3-01-01-01
	960 
	2202 
	1242 
	0.44 

	商品营业员
	4-01-02-03
	901 
	2061 
	1160 
	0.44 

	互联网营销师
	4-01-02-07
	968 
	2103 
	1135 
	0.46 

	市场管理员
	4-07-06-03
	926 
	2040 
	1114 
	0.45 

	收银员
	4-01-02-04
	971 
	2073 
	1102 
	0.47 

	网络编辑
	2-10-02-05
	1239 
	2328 
	1088 
	0.53 

	秘书
	3-01-02-02
	1042 
	2125 
	1083 
	0.49 

	后勤管理员
	3-01-02-08
	863 
	1935 
	1072 
	0.45 

	美容师
	4-10-03-01
	929 
	1992 
	1063 
	0.47 

	安检员
	4-07-05-02
	1012 
	2059 
	1047 
	0.49 

	专用车辆驾驶员
	6-30-01-00
	925 
	1967 
	1041 
	0.47 

	医药代表
	2-06-07-07
	1164 
	2181 
	1018 
	0.53 

	会计专业人员
	2-06-03-00
	1048 
	2065 
	1018 
	0.51 

	人力资源服务专业人员
	2-06-08-02
	890 
	1906 
	1016 
	0.47 

	安全员
	6-31-06-00
	891 
	1895 
	1004 
	0.47 

	中式烹调师
	4-03-02-01
	817 
	1817 
	1000 
	0.45 

	汽车维修工
	4-12-01-01
	890 
	1887 
	997 
	0.47 

	停车管理员
	4-06-01-03
	869 
	1861 
	992 
	0.47 

	装卸搬运工
	4-02-05-01
	878 
	1783 
	906 
	0.49 

	砌筑工
	6-29-01-01
	585 
	1321 
	736 
	0.44 


七、求职人员构成情况分析

从求职人员构成来看，新成长失业青年所占比重为28.23%，其中应届高校毕业生占新成长失业青年的85.32%；失业人员占47.39%，本辖区农村人员占10.97%，外地户籍人员占6.82%。
与上季度相比，求职比重上升幅度较大的是在学人员，上升1.86%；本辖区农村人员的求职比重下降较大，下降了1.90%；失业人员求职比重下降了0.98%。
与上年同季度相比，失业人员的求职比重上升了2.97%；本辖区农村人员的求职比重下降4.59%（见表8）。
表8：按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	求职人数（人）
	求职比重(%)
	与上季度相比
求职变化（%）
	与上年同季度相比
求职变化（%）

	新成长失业青年
	40815
	28.23
	+1.09
	↑
	+0.42
	↑

	其中：应届高校毕业生
	34823
	85.32
	-0.76
	↓
	-2.54
	↓

	失业人员
	68517
	47.39
	-0.98
	↓
	+2.97
	↑

	在业人员
	3356
	2.32
	+0.68
	↑
	-0.59
	↓

	退休人员
	485
	0.34
	+0.03
	↑
	-0.10
	↓

	在学人员
	5681
	3.93
	+1.86
	↑
	+0.01
	↑

	本辖区农村人员
	15863
	10.97
	-1.90
	↓
	-4.59
	↓

	外地户籍人员
	9862
	6.82
	-0.77
	↓
	+1.87
	↑

	合计
	144579
	100
	—
	—
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八、供求条件分析

（一）性别。
在求职者中，男性求职者75595人，占52.29%；女性求职者68984人，占47.71%。与上季度相比，男性求职比重下降2.01%，女性求职比重上升2.01%。与上年同季度相比，男性求职比重下降2.52%, 女性求职比重上升2.52%。男性和女性求职比重小幅度增减变化，说明用人单位在男性和女性求职者选择比例上，基本和上季度以及上年同季度变化不大（见表9）。
表9：按性别分组的供求人数
	性别
	求职人数(人)
	求职比重(%)
	与上季度相比求职变（%）
	与上年同季度相比求职变化（%）

	男
	75595
	52.29
	-2.01
	↓
	-2.52
	↓

	女
	68984
	47.71
	+2.01
	↑
	+2.52
	↑

	合计
	144579
	100
	—
	—
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（二）年龄。
从用人单位对求职者年龄要求看，99.68%的用人单位对劳动者的年龄都有要求。16至34岁之间的人力资源构成用人需求的主体，占总需求的84.05%，其中对16至24岁、25至34岁之间人力资源的用人单位需求比重分别为42.68%、41.37%。
从求职者年龄构成来看，求职者同样以年龄在16至34岁之间的求职者为主体，16至34岁的求职者约占总求职人数的82.21%；其中16至24岁之间的求职者占41.41%，25至34岁之间的求职者占40.80%。求职者的年龄构成与用人的需求基本吻合。
从求人倍率对比方面看，16至24岁、25至34岁的求人倍率略高于其他年龄组，其求人倍率分别为1.87、1.84，说明这两个年龄组的就业选择多于其他年龄组。

与上季度相比，16至24岁、25至34岁年龄段的求人倍率分别上升0.03、0.20；与上年同季度相比，每个年龄段的求人倍率都有小幅度下降。在就业市场中，求人倍率的小幅度升降变化，都属于正常动态变化。由此说明，第二季度各年龄组求职者的就业压力与上季度和上年同季度基本持平（见表10）。
表10：按年龄分组的供求人数
	年龄
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人倍率变化

	16—24岁
	111562
	42.68
	59875
	41.41
	1.87
	+0.03
	↑
	-0.29
	↓

	25—34岁
	108155
	41.37
	58984
	40.80
	1.84
	+0.20
	↑
	-0.27
	↓

	35—44岁
	32613
	12.48
	19866
	13.74
	1.65
	+0.22
	↑
	-0.19
	↓

	45岁以上
	8224
	3.15
	5854
	4.05
	1.41
	+0.04
	↑
	-0.37
	↓

	无要求
	863
	0.32
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	261417
	100
	144579
	100
	—
	—
	—
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（三）文化程度。
从用人单位对求职者文化程度要求来看，需求高中文化程度的用人单位占总体需求30.09%，其中对于中职、技校学历求职者的用人需求占88.82%；对接受过高等教育（高职、高专、本科和硕士文化程度）的求职者，用人单位需求占总体需求比重的56.60%；初中及以下文化程度的用人需求比重为10.91%。
从求职者文化程度来看，大学、高职高专和高中文化程度的人力资源构成求职主体，占全部求职者的49.37%，其中大学文化程度的求职者占22.22%，高职高专程度的求职者占27.15%；高中文化程度的求职者占求职总量的34.14%。
从求人倍率对比看，每个文化程度分组的求人倍率都超过1，说明都处在人力资源需求大于供给的状况，但硕士以上文化程度的需求量和供给量都远远小于其他文化程度的需求量和供给量。与上年同期相比，各组的求人倍率都是小幅度下降（见表11）。

表11：按文化程度分组供求人数
	供求人数比较

	文化程度
	需求
人数（人）
	需求
比重（%）
	求职
人数（人）
	求职比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人
倍率变化

	初中及以下
	28515
	10.91
	19565
	13.53
	1.50
	+0.04
	↑
	-0.35
	↓

	高中
	78657
	30.09
	49354
	34.14
	1.64
	-0.01
	↓
	-0.35
	↓

	其中：中职、技校
	69862
	88.82
	36146
	73.24
	1.99
	+0.16
	↑
	-0.24
	↓

	高职、高专
	74451
	28.48
	39254
	27.15
	1.94
	+0.26
	↑
	-0.25
	↓

	大学
	64827
	24.80
	32120
	22.22
	2.06
	+0.30
	↑
	-0.10
	↓

	硕士以上
	8684
	3.32
	4286
	2.96
	2.07
	+0.25
	↑
	-0.21
	↓

	无要求
	6283
	2.40
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	261417
	100
	144579
	100
	—
	—
	—
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（四）技术等级或职称。
从用人单位对求职者技术技能等级要求看，对技术技能等级有明确要求的占需求人数的52.70%，主要集中在三级、四级、五级职业资格以及初级、中级职称，合计比重占比52.02%。
从求职人员技术等级构成看，71.71%的求职者都具有技术资格等级，同样是主要集中在三、四、五级职业资格以及初级、中级职称，求职比重合计为70.99%。
从供求状况对比看，职业资格五级（初级技能）、职业资格四级（中级技能）、初级职称、中级职称的求人倍率分别为1.96、2.21、2.30、2.38。与上季度相比、各技术技能等级的求人倍率都呈现小幅度上升。与去年同季度相比，各技术技能等级的求人倍率都呈现小幅度下降（见表12）。
表12：按技术技能等级分组的供求人数
	技术等级
	供求人数比较

	
	需求人数（人）
	需求比重（%）
	求职人数人）
	求职
比重（%）
	求人
倍率
	与上季度
相比求人
倍率变化
	与上年同季度相比求人
倍率变化

	职业资格五级(初级技能)
	38561
	14.75
	34985
	24.20
	1.96
	+0.16
	↑
	-0.30
	↓

	职业资格四级(中级技能)
	29884
	11.43
	21983
	15.20
	2.21
	+0.24
	↑
	-0.38
	↓

	职业资格三级(高级技能)
	2816
	1.08
	1885
	1.30
	2.35
	+0.31
	↑
	-0.30
	↓

	职业资格二级(技师)
	1021
	0.39
	585
	0.40
	2.59
	+0.35
	↑
	-0.09
	↓

	职业资格一级(高级技师)
	292
	0.11
	152
	0.11
	2.82
	+0.45
	↑
	-0.09
	↓

	初级职称
	36853
	14.10
	25554
	17.67
	2.30
	+0.41
	↑
	-0.07
	↓

	中级职称
	27865
	10.66
	18251
	12.62
	2.38
	+0.35
	↑
	-0.39
	↓

	高级职称
	478
	0.18
	286
	0.20
	2.54
	+0.24
	↑
	-0.35
	↓

	无技术等级
或职称
	—
	—
	40898
	28.29
	—
	—
	—

	无要求
	123647
	47.30
	—
	—
	—
	—
	—

	合计
	261417
	100
	144579
	100
	—
	—
	—
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