广西人才网联系统2017年第一季度人才供求情况
分析报告
 
广西人才网联系统2017年第一季度人才供求数据统计分析完毕，现予以发布。
 一、概要
（一）人才需求增幅较大，人才供应稳中有升 
2017年第一季度通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位（简称用人单位，下同）共11404家，需求人才数148035人，求职人才数为191680人，人才供求比为1.29（即人才需求人数或职位数为1时，人才供给或求职人才数为1.29，下同），比去年同期的1.62减少0.33。其中广西人才网联系统中用人单位数与上年同期相比增长10.88%，需求人才数比上年同期增长28.95%，求职人才数比上年同期增长2.94%。人才需求增幅较大，人才供应平稳增长，总体就业压力较为缓和。
（二）将近八成的行业类型人才需求同比上涨，部分行业同比上涨幅度较大
 1.在行业分布方面，需求人才数超过万人的有以下七个行业：信息传输/计算机服务和软件业占比达到16.67%、制造业占比达到14.94%、批发和零售业占比11.68%、建筑业占比10.91%、房地产业占比10.69%、金融业占比10.04%及租赁和商务服务业占比6.86%，这七个行业累计需求量达到121089人，占比达到81.80%。
 2.在24个主要行业类型中，有18个行业类型的人才需求人数出现同比上涨。其中，信息传输/计算机服务和软件业的用人单位对人才需求同比上涨幅度较大，其人才需求量比上年同期增加了9555人，涨幅达到63.19%。
3.建筑业人才需求本季度同比增长量跃居第二，其人才需求量达到16157人，与上年同期的11385人相比增加4772人，涨幅达到41.91%。
4.批发和零售业人才需求在贸易/进出口行业的带动下继续维持增长态势，本季度批发和零售行业人才需求量达到17286人，比去年同期增加4438人，大幅增长34.54%。
5.制造行业总体人才需求呈现回升态势，需求人才数达到22119人，与去年同期的17731人相比增加4388人，同比涨幅达到24.75%。
（三）职位需求特点
1.位居需求榜前十名的职位：销售类、建筑/工程类、市场/营销/策划/推广类、行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类、客服/技术支持类、房地产开发/经纪/中介类、文教/科研类、百货/超市/零售类及技工类等职位类型。这十个职位类型的需求人才数总计81395人，占人才总需求量的54.98%，其中销售类职位需求长期以绝对优势位居首位，其需求人才数达到34520人，比上年同期增加6621人，大幅增长23.73%。
2.建筑/工程类职位人才需求量达到9294人，与上年同期的6392人相比增加2902人，增幅达到45.40%。
3.市场/营销/策划/推广类职位人才需求量达到7967人，与上年同期的5111人相比增加2856人，增幅达到55.88%。
4.传统管理类职位（行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类及人力资源/人事类）的人才需求均呈现大幅增长，其人才需求总量为13662人，与上年同期相比增加2921人，同比增长27.19%。
5.证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求明显萎缩，本季度其人才需求量为2487人，与上年同期的3401人相比减少914人，同比大幅下降26.87%。
（四）人才供应特点
1.位居求职榜前十名的职位：建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类、行政/文职/后勤类、销售类、人力资源/人事类、市场/营销/策划/推广类、房地产开发/经纪/中介类、文教/科研类、物流/仓储类及医院/医疗/护理类等职位类型。这十个职位类型求职人才数量总计106939人，占总求职人才数55.79%。其中，建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类及行政/文职/后勤类这三类职位类型求职人才数位居前三位，均超过18000人。
2.市场/营销/策划/推广类职位的人才供应出现暴涨，其求职人才数为6146人，与上年同期相比增长1807人，同比涨幅达到41.65%，成为本季度供应增长量最大的职位类型。
3.建筑/工程类职位的人才供应量创历史新高，其求职人才数为22906人，与上年同期相比增长1230人，同比小幅增长5.67%，环比涨幅为16.04%。
4.医院/医疗/护理类职位的求职人才数在本季度达到历年最高值，求职人才数为3441人，与上年同期相比增加1169人，同比涨幅高达51.45%。
5.广西人才网联系统求职人才学历长期集中在大专和本科学历，其求职人才数占比分别为45.90%和38.47%，大专和本科学历的求职人才共计161729人，与上年同期的157995人相比增加3734人，小幅增长2.36%。
（五）总体就业压力较为平缓，服务类和销售类职位人才供求比依旧垫底
1.总体供求比为1.29，与上年同期相比减少0.33，其中54个主要职位类型中，人才供求比大于2的职位类型达到23个，有12个类型的职位竞争激烈，人才供求比大于3。
2.化工类、计算机硬件开发类及生物/医药/医疗器械类等职位就业竞争压力较大，其供求比分别高达23.74、11.05及6.09，位居供求比前三位；而服务业三类职位和销售类等职位人才供求比依旧垫底，其合计供求比分别仅为0.50和0.39。
二、总体情况
2017年第一季度通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位（简称用人单位，下同）共11404家，需求人才数148035人，求职人才数为191680人，人才供求比为1.29（即人才需求人数或职位数为1时，人才供给或求职人才数为1.29，下同）。其中广西人才网联系统中用人单位数与上年同期相比增长10.88%，而需求人才数比上年同期大幅增长28.95%，求职人才数比上年同期增长2.94%。人才需求增幅较大，人才供应稳步增长，总体就业压力较为缓和。
在各设区市人才网站分布中，广西人才网主站中用人单位共有7709家，需求人才数为114890人，求职人才数为155358人，占比分别为67.60%、77.61%及81.05%，其人才供求比为1.35。
各设区市人才网站供需情况见下表：
	名称
	用人单位数
	人才需求数
	求职人才数

	广西人才网联系统合计
	11404
	148035
	191680

	广西人才网主站
	7709
	114890
	155358

	桂林站
	738
	7217
	9078

	柳州站
	1270
	12966
	11148

	北海站
	131
	1244
	1028

	钦州站
	178
	1192
	2302

	防城港站
	221
	1374
	1942

	玉林站
	144
	1241
	1935

	梧州站
	258
	1856
	2823

	贵港站
	163
	1894
	1169

	来宾站
	125
	1108
	1426

	百色站
	176
	1787
	1689

	河池站
	112
	676
	1274

	其他
	179
	591
	508


三、用人单位分布情况
2017年第一季度，通过广西人才网联系统招聘的用人单位共11404家，同比增长10.88%，其单位性质分布见下表：
	单位类型
	数量
	占比

	事业单位
	197
	1.73%

	企业
	10727
	94.06%

	个体经营
	279
	2.45%

	其他单位
	201
	1.76%

	合计
	11404
	　——


其中，用人单位中企业数量比上年同期增加1119家。具体企业数量分布见下表：
	企业类型
	数量
	占比

	国有（控股）企业
	554
	4.86%

	集体企业
	20
	0.18%

	民营企业
	9950
	87.25%

	中外合资企业
	138
	1.21%

	港澳台投资企业
	65
	0.57%

	合计
	10727
	94.06%


四、产业与行业需求分布特点
2017年第一季度，广西人才网联系统中，三大产业人才需求与同期相比均有较大幅度的增长，其中第一产业增长20.17%，第二产业增长29.17%，第三产业增长29.17%。
在行业分布方面，需求人才数超过万人的有以下七个行业：信息传输/计算机服务和软件业占比达到16.67%、制造业占比达到14.94%、批发和零售业占比11.68%、建筑业占比10.91%、房地产业占比10.69%、金融业占比10.04%及租赁和商务服务业占比6.86%，这七个行业累计需求量达到121089人，占比达到81.80%。
在24个主要行业类型中，有18个行业类型的人才需求人数出现同比上涨。其中，信息传输/计算机服务和软件业的用人单位对人才需求同比上涨幅度较大，其人才需求量比上年同期增加了9555人，涨幅达到63.19%，成为本季度需求增长量位居首位的行业类型；林业的用人单位对人才的需求量出现大幅回升，比上年同期增加了213人，同比涨幅高达443.75%，是本季度涨幅最大的行业类型；批发和零售业的人才需求量本季度继续走高，仅次于信息传输/计算机服务和软件业，比上年同期增加了4438人，同比大幅增长34.54%；制造业的人才需求增长量位居第三，比上年同期增加了4388人，同比增长24.75%。
具体情况见下表：
	产业
	行业
	需求人才数
	需求占比

	第一产业
	农业
	1556 
	1.05%

	
	林业
	261 
	0.18%

	
	畜牧业
	249 
	0.17%

	
	渔业
	10 
	0.01%

	
	农、林、牧、渔服务业
	1326 
	0.90%

	
	小计
	3402 
	2.30%

	第二产业
	采矿业
	1228 
	0.83%

	
	制造业
	22119 
	14.94%

	
	电力、燃气及水的生产和供应业
	1071 
	0.72%

	
	建筑业
	16157 
	10.91%

	
	小计
	40575 
	27.41%

	第三产业
	交通运输、仓储和邮政业
	2041 
	1.38%

	
	信息传输、计算机服务和软件业
	24677 
	16.67%

	
	批发和零售业
	17286 
	11.68%

	
	住宿和餐饮业
	2330 
	1.57%

	
	金融业
	14866 
	10.04%

	
	房地产业
	15831 
	10.69%

	
	租赁和商务服务业
	10153 
	6.86%

	
	科学研究、技术服务和地质勘查业
	861 
	0.58%

	
	水利、环境和公共设施管理业
	1286 
	0.87%

	
	居民服务和其他服务业
	5070 
	3.42%

	
	教育
	6146 
	4.15%

	
	卫生、社会保障和社会福利业
	181 
	0.12%

	
	文化、体育和娱乐业
	2988 
	2.02%

	
	公共管理和社会组织
	342 
	0.23%

	
	国际组织
	0 
	0.00%

	
	小计
	104058 
	70.29%

	合计　
	148035 
	——


（一）信息传输/计算机服务和软件业人才需求同比依旧维持大幅增长
2017年第一季度，广西人才网联系统中信息传输/计算机服务和软件业人才需求量达到24677人，比上年同期的15122人增加9555人，大幅增长63.19%。电子商务、互联网及IT服务行业人才需求增长是该行业类型持续大幅增长的主要动力，其人才需求增长量分别达到6925人、1386人及1064人，同比增长281.05%、28.06%及150.07%。
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（二）建筑业人才需求出现突破性增长
2017年第一季度，广西人才网联系统中建筑业人才需求量达到16157人，与上年同期的11385人相比增加4772人，涨幅达到41.91%。其中，建筑装饰行业、房屋和土木工程建筑行业是建筑业人才需求的主要增长点，人才需求同比增长量分别为2008人和1664人，涨幅达到51.77%和44.01%。
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（三）批发和零售业人才需求继续维持增长态势
广西人才网联系统的数据显示，2017年一季度批发和零售行业人才需求量达到17286人，比去年同期增加4438人，大幅增长34.54%。其中贸易/进出口行业合计人才需求量达到8005人，比上年同期增加7116人，同比涨幅高达640.50%，成为批发和零售业人才需求继续维持增长态势的主要支撑。而在电商的持续冲击下，传统批发/零售业面临转型困难的严重局面，持续下滑，与去年同期相比大幅下滑23.89%。
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（四）制造行业总体人才需求持续回升
2017年第一季度，制造行业需求人才数达到22119人，与去年同期的17731人相比增加4388人，同比涨幅达到24.75%。其中，快速消费品行业和医药/医疗器械/医疗机构人才需求出现大幅增长，其需求人才数分别达到5384人和4895人，与上年同期相比分别增加1387人和1204人，同比涨幅高达34.70%和32.62%。
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五、职位供需分布特点
2017年第一季度，由于人才需求量同比的大幅增长，广西人才网联系统的总人才供求比为1.29，与上年同期的1.62相比下降20.37%，总体就业竞争压力较为缓和。
具体情况见下表：
 
	人才供求对比情况

	序号
	类型
	求职人才数
	需求人才数
	人才供求比

	1
	农林渔牧类
	787
	515
	1.53

	2
	高级管理类
	2806
	1759
	1.60

	3
	人力资源/人事类
	7451
	2403
	3.10

	4
	行政/文职/后勤类
	18364
	6627
	2.77

	5
	财务/税务/审计/统计类
	22318
	4632
	4.82

	6
	生产制造/工厂管理类
	3320
	2022
	1.64

	7
	质量保证/品质管理类
	1162
	1141
	1.02

	8
	采购类
	1219
	496
	2.46

	9
	市场/营销/策划/推广类
	6146
	7967
	0.77

	10
	销售类
	13351
	34520
	0.39

	11
	客服/技术支持类
	3169
	4301
	0.74

	12
	电力/能源/矿产/测绘
	2426
	480
	5.05

	13
	机械/机器设备/仪器仪表类
	3053
	1680
	1.82

	14
	化工类
	1543
	65
	23.74

	15
	生物/医药/医疗器械类
	1858
	305
	6.09

	16
	汽车4S/维修/驾培类
	2719
	921
	2.95

	17
	轻工/食品/工艺品
	562
	105
	5.35

	18
	服装/纺织/皮革类
	84
	80
	1.05

	19
	计算机硬件开发类
	475
	43
	11.05

	20
	计算机软件开发类
	2490
	1353
	1.84

	21
	IT管理/项目协调类
	944
	280
	3.37

	22
	IT质量管理/测试/配置管理类
	287
	193
	1.49

	23
	IT运维/技术支持/系统集成类
	1565
	1000
	1.57

	24
	互联网/移动互联网开发/设计类
	1435
	706
	2.03

	25
	互联网产品/运营管理/电子商务类
	2425
	1941
	1.25

	26
	手机/通信技术类
	1303
	374
	3.48

	27
	电子/电器类
	1747
	719
	2.43

	28
	技工类
	2544
	2552
	1.00

	29
	建筑/工程类
	22906
	9294
	2.46

	30
	房地产开发/经纪/中介类
	4599
	4091
	1.12

	31
	物业管理类
	1387
	451
	3.08

	32
	贸易/进出口类
	1915
	718
	2.67

	33
	物流/仓储类
	4164
	1962
	2.12

	34
	交通运输服务
	1764
	683
	2.58

	35
	证券/期货/投资管理/服务类
	2447
	2487
	0.98

	36
	银行类
	1716
	1487
	1.15

	37
	保险类
	980
	971
	1.01

	38
	艺术/设计类
	2958
	1895
	1.56

	39
	广告类
	827
	641
	1.29

	40
	会展/公关/活动类
	557
	519
	1.07

	41
	影视类
	776
	458
	1.69

	42
	文字媒体/写作类
	1130
	316
	3.58

	43
	出版/印刷类
	109
	187
	0.58

	44
	百货/超市/零售类
	1562
	3451
	0.45

	45
	餐饮/娱乐类
	1388
	2176
	0.64

	46
	酒店/旅游类
	1806
	1324
	1.36

	47
	美容/保健类
	262
	792
	0.33

	48
	翻译类
	714
	194
	3.68

	49
	法律/法务/合规类
	925
	443
	2.09

	50
	咨询/顾问/中介类
	459
	890
	0.52

	51
	培训类
	809
	289
	2.80

	52
	医院/医疗/护理类
	3441
	1733
	1.99

	53
	文教/科研类
	4199
	3960
	1.06

	54
	环境保护类
	981
	557
	1.76

	55
	其他职位
	19346
	26886
	0.72

	合计
	191680
	148035
	1.29


（一）职位需求特点
2017年第一季度，通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位共11404家，与上年同期相比上涨10.88%。2017年第一季度人才需求量达到148035人，同比涨幅达到28.95%，达到近六年来的一季度最高值。
具体见下图：
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需求人才数处于前十位的职位类型见下图：
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如图所示，上述十个职位类型的需求人才数总计81395人，占人才总需求量的54.98%，其中销售类职位需求长期以绝对优势位居首位，其需求人才数达到34520人，占比分别达到23.32%，比上年同期的27899人增加6621人，涨幅23.73%，本季度需求增长量位居第一位。
1.建筑/工程类职位人才需求大幅增长
2017年第一季度，广西人才网联系统中建筑/工程类职位人才需求量达到9294人，与上年同期的6392人相比增加2902人，增幅达到45.40%。其中，室内外装潢设计和建筑工程师/注册建筑师等职位是该职位大类人才需求增长的主要来源，其人才需求量分别为688人和1003人，与上年同期相比分别增加了536人和362人，增幅分别高达352.63%和56.47%。
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2.市场/营销/策划/推广类职位人才需求持续走高
2017年第一季度，广西人才网联系统中市场/营销/策划/推广类职位人才需求量达到7967人，与上年同期的5111人相比增加2856人，增幅达到55.88%。其中，市场/营销专员/助理和市场推广专员等职位依旧是该职位大类人才需求增长的主要支撑，其人才需求量分别为2235人和1890人，与上年同期相比分别增加了1178人和1118人，增幅分别高达111.45%和144.82%。
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3.三大传统管理类职位人才需求均增长明显
2017年第一季度，广西人才网联系统中传统管理类职位的人才需求均呈现大幅增长，其人才需求总量为13662人，与上年同期相比增加2921人，同比增长27.19%。其中行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类及人力资源/人事类同比分别增加1571人、776人及574人，涨幅分别达到31.07%、20.12%及31.38%。
4.证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求明显萎缩
2017年第一季度，广西人才网联系统中证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求量为2487人，与上年同期的2487人相比减少914人，同比大幅下降26.87%。其中，投资/理财顾问和投资顾问/基金经理这两大职位与上年同期相比分别减少了514人和329人，降幅高达32.91%和52.14%。
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（二）人才供应特点
2017年第一季度，广西人才网联系统的求职人才数达到191680人，比上年同期小幅增长了2.94%，近六年来第一季度首次超过190000人。
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求职人才数处于前十名的热门职位类型见下图：
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如图所示，上述十个职位类型的求职人才数量总计106939人，合计占比达到55.79%。其中，建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类及行政/文职/后勤类这三类职位类型求职人才数稳居前三位，均超过18000人。
1.市场/营销/策划/推广类职位人才供应量大幅回升
2017年第一季度，广西人才网联系统中市场/营销/策划/推广类职位的人才供应出现大幅回升，其求职人才数为6146人，与上年同期相比增长1807人，同比涨幅达到41.65%，成为本季度供应增长量的最大的职位类型。
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2.建筑/工程类职位人才供应量创新高
2017年第一季度，广西人才网联系统中建筑/工程类职位的人才供应持续增长，其求职人才数为22906人，与上年同期相比增长1230人，同比小幅增长5.67%，环比涨幅为16.04%，创历史新高。
 
[image: image13.png]B TRISKBAA T

22506

22374

21676

20659

21416

19383

20584

19243 20024

16551 16756 16949 16961

19740

18755

15828

6207

14669

TGy 15607
13510

14808
14509

25000

20000

15000

10000

5000

FErH02
v
FEesoor
FEr0r
eIz
FErasor
FEessor
FErHstor
FETHsI0z
FEraor
FEeror
FEraror
FETHT0r
FEraeo
FEexeror
FEreor
e
FEroo
e
FEmuo
FETH0
FErTIor
FEeTI0r
FErTI0r
FErHTI0OC




3.医院/医疗/护理类职位人才供应量突破性增长
2017年一季度，医院/医疗/护理类职位的求职人才数本季度达到历年最高值，求职人才数为3441人，与上年同期相比增加1169人，同比涨幅高达51.45%。其中，护士/护理人员和药库主任/药剂师分别比上年同期分别增加269人和44人，涨幅分别达到129.33%和49.44%。
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4.传统管理类职位供应量回暖
2017年第一季度，广西人才网联系统中财务/税务/审计/统计类、人力资源/人事类及行政/文职/后勤类等传统管理类职位供应量回暖，这三类职位合计人才供应总量为48133人，与上年同期相比增加853人，同比小幅增长1.80%。其中财务/税务/审计/统计类和人力资源/人事类职位求职人才数同比分别增加1235人和444人，涨幅分别为5.86%和6.34%，行政/文职/后勤类职位本季度人才供应量为18364人，比去年同期小幅下滑4.30%。
5.求职人才学历分布情况
2017年第一季度，广西人才网联系统求职人才学历长期集中在大专和本科学历，其求职人才数占比分别为45.90%和38.47%，大专和本科学历的求职人才共计161729人，与上年同期的157995人相比增加3734人，小幅增长2.36%。
具体学历分布见下图：
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（三）人才供需对比情况
2017年第一季度广西人才网联系统总体供求比为1.29，与上年同期相比减少0.33，其中54个主要职位类型中，人才供求比大于2的职位类型达到23个，有12个类型的职位竞争激烈，人才供求比大于3。
其中，由于需求极少，化工类、计算机硬件开发类及生物/医药/医疗器械类等职位就业竞争压力较大，其供求比分别高达23.74、11.05及6.09，位居供求比前三位；而服务业三类职位和销售类等职位人才供求比依旧垫底，其合计供求比分别仅为0.50和0.39。
具体见下列图：
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中国广西人才市场
广西人力资源服务行业协会
二〇一七年四月二十日
　　
　　
注：广西人才网联系统是以广西人才网站为数据库管理中心，联接广西区内桂林、柳州、北海、钦州、防城港、玉林、崇左、梧州、贵港、来宾、百色、河池、贺州等13个市级人才市场网站和荔浦、阳朔、永福、合浦、桂平等5个县级人才市场网站，形成数据库共享、服务内容和服务标准统一、基本覆盖广西全区范围的人才供求信息网络服务系统，在广西网上人才交流业务领域具有一定代表性。
