广西人才网联系统2016年三季度人才供求情况分析报告
 
 
广西人才网联系统2016年三季度人才供求数据统计分析完毕，现予以发布。
一、概要
（一）人才需求增长迅猛，人才供应稳中有升 
2016年三季度通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位（简称用人单位，下同）共11375家，需求人才数148249人，求职人才数为190075人，人才供求比为1.28（即人才需求人数或职位数为1时，人才供给或求职人才数为1.28，下同）。其中广西人才网联系统中用人单位数与去年同期相比增长5.68%，而需求人才数比去年同期大幅增长31.01%，求职人才数比去年同期增长1.38%。需求增长迅猛，人才供应稳中有升，就业压力有所放缓。
（二）超过七成的行业类型人才需求上涨，部分行业增长势头强劲
1、在行业分布方面，需求人才数超过万人的有信息传输/算机服务和软件业、批发和零售业、制造业、房地产业、金融业和建筑业等六个行业，所占比例分别达到18.48%、18.04%、13.34%、9.83%、9.31%和7.91%，这六个行业累计需求量达到114028人，占比达到76.92%；
2、信息传输/计算机服务和软件业人才需求量直线飙升，逼近三万人水平，达到27390人，同比增加13098人，涨幅高达91.65%；
3、虽然零售业持续低迷，但贸易/进出口行业人才需求突破性增长带动整个批发和零售业行业的快速增长，并创下历史新高，其人才需求量首次达到26751人，与去年同期的16339人相比增加10412人，涨幅高达63.72%；
4、教育行业需求回暖，其需求人才数达到5266人，与去年同期的3215人相比增加2051人，同比涨幅达到63.79%。
（三）职位需求特点
1、位居需求榜前十名的职位：销售类、行政/文职/后勤类、建筑/工程类、市场/营销/策划/推广类、房地产开发/经纪/中介类、百货/超市/零售类、客服/技术支持类、财务/税务/审计/统计类、文教/科研类及技工类等职位类型。这十个职位类型的需求人才数总计80865人，占人才总需求量的54.55%，其中销售类职位需求长期以绝对优势位居首位，其需求人才数达到37447人，比去年同期增加8092人，大幅增长27.57%。
2、市场/营销/策划/推广类职位人才需求量达到6191人，与去年同期的4653人相比增加1538人，增幅达到33.05%；
3、房地产开发/经纪/中介类职位需求增长势头暂缓，其人才需求量为4469人，环比下滑18.09%，不过与去年同期的3285人相比仍增加1184人，同比大幅增长36.04%；
4、证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求回落明显，虽然其人才需求量为3058人，与去年同期相比增加126人，同比涨幅为3.96%，但近三个季度呈现明显回落态势，本季度环比下滑13.32%；
5、服务类职位人才需求虽环比呈现反弹趋势，但与去年同期相比依旧小幅下滑，其总需求为7912人，同比下滑6.48%。
（四）人才供应特点
1、位居求职榜前十名的职位：建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类、行政/文职/后勤类、销售类、人力资源/人事类、市场/营销/策划/推广类、文教/科研类、物流/仓储类、房地产开发/经纪/中介类及客服/技术支持类等职位类型。这十个职位类型求职人才数量总计103315人，其中，建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类及行政/文职/后勤类这三类职位类型求职人才数位居前三位，均超过18000人；
2、市场/营销/策划/推广类职位人才供应复苏，其求职人才数为5589人，与去年同期相比增加754人，同比增长15.59%；
3、求职者对行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类及人力资源/人事类等传统管理类职位的追捧热度有所降低，其人才供应总量为46487人，与去年同期相比减少2774人，同比小幅下滑5.63%；
4、广西人才网联系统的求职人才学历依旧主要集中在大专和本科学历，其求职人才数占比分别为44.74%和39.14%，大专和本科学历的求职人才共计159434人，与去年同期的159796人相比基本持平。
（五）总体就业压力放缓，少数职位人才供不应求
1、总体供求比为1.28，即平均1.28人竞争1个岗位，与去年同期相比减少0.38，其中54个主要职位类型中，人才供求比大于2的职位类型达到23个，有14个类型的职位竞争激烈，人才供求比大于3。
2、化工类、计算机硬件开发类及IT管理/项目协调类等职位供求比分别高达29.88、10.02及6.99，位居供求比前三位；而美容/保健类、销售类及百货/超市/零售类等职位供求比分别仅为0.31、0.37及0.37，位居供求比后三位。
二、总体情况
2016年三季度通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位（简称用人单位，下同）共11375家，需求人才数148249人，求职人才数为190075人，人才供求比为1.28（即人才需求人数或职位数为1时，人才供给或求职人才数为1.28，下同）。其中广西人才网联系统中用人单位数与去年同期相比增长5.68%，需求人才数比去年同期大幅增长31.01%，求职人才数比去年同期小幅增长1.38%。需求增长迅猛，人才供应稳中有升，使得就业压力有所放缓。
在各地市人才网站分布中，广西人才网主站中用人单位共有7534家，需求人才数为111953人，求职人才数为149473人，占比分别为66.23%、75.52%及78.64%，其人才供求比为1.34。
各地市人才网站供需情况见下表：
	名称
	用人单位数
	人才需求数
	求职人才数

	广西人才网联系统合计
	11375
	148249
	190075

	广西人才网主站
	7534
	111953
	149473

	桂林站
	722
	7133
	9594

	柳州站
	1241
	14007
	12301

	北海站
	136
	1141
	1056

	钦州站
	215
	1356
	2552

	防城港站
	257
	1297
	2183

	玉林站
	223
	1027
	3197

	梧州站
	239
	1794
	3044

	贵港站
	268
	3973
	1311

	来宾站
	118
	759
	1641

	百色站
	170
	1408
	1842

	河池站
	120
	859
	1400

	其他
	132
	1542
	481


 
三、用人单位分布情况
2016年三季度，通过广西人才网联系统招聘的用人单位共11375家，同比小幅增长5.68%，其单位性质分布见下表：
[image: image1]
其中，用人单位中企业数量比去年同期减少31家。具体企业数量分布见下表：
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四、产业与行业需求分布特点
2016年三季度，广西人才网联系统中，得益于农、林、牧、渔服务业需求人才数的大幅增长，第一产业人才需求呈现增长势头，其人才需求人数同比增长12.70%；第二和第三产业人才需求人数依旧保持高速增长势头，同比分别大幅增长14.69%和37.60%。广西人才网联系统的总体人才需求量逼近历史最高水平。
在行业分布方面，需求人才数超过万人的有信息传输/算机服务和软件业、批发和零售业、制造业、房地产业、金融业及建筑业等六个行业，所占比例分别达到18.48%、18.04%、13.34%、9.83%、9.31%和7.91%，这六个行业累计需求量达到114024人，占比达到76.92%。
在24个主要行业类型中，有18个行业类型的人才需求人数出现同比上涨。其中，信息传输/计算机服务和软件业的用人单位对人才需求飙升，其人才需求量比去年同期增加了13098人，涨幅高达91.65%；教育业的用人单位对人才的需求人数也出现大幅回升，比去年同期增加了2051人，同比大幅增长63.79%；制造业的人才需求总量本季度出现大幅回升，比去年同期增加了2146人，同比大幅增长了12.17%。
具体情况见下表：
	产业
	行业
	需求
人才数
	需求
占比

	第一
产业
	农业
	1444
	0.97%

	
	林业
	160
	0.11%

	
	畜牧业
	313
	0.21%

	
	渔业
	2
	0.00%

	
	农、林、牧、渔服务业
	1365
	0.92%

	
	小计
	3284
	2.22%

	第二
产业
	采矿业
	1150
	0.78%

	
	制造业
	19783
	13.34%

	
	电力、燃气及水的生产和供应业
	1009
	0.68%

	
	建筑业
	11723
	7.91%

	
	小计
	33665
	22.71%

	
	交通运输、仓储和邮政业
	2536
	1.71%

	
	信息传输、计算机服务和软件业
	27390
	18.48%

	
	批发和零售业
	26751
	18.04%

	
	住宿和餐饮业
	2744
	1.85%

	
	金融业
	13805
	9.31%

	
	房地产业
	14576
	9.83%

	
	租赁和商务服务业
	8412
	5.67%

	
	科学研究、技术服务和地质勘查业
	588
	0.40%

	
	水利、环境和公共设施管理业
	731
	0.49%

	
	居民服务和其他服务业
	4343
	2.93%

	
	教育
	5266
	3.55%

	
	卫生、社会保障和社会福利业
	455
	0.31%

	
	文化、体育和娱乐业
	3415
	2.30%

	
	公共管理和社会组织
	288
	0.19%

	
	国际组织
	0
	0.00%

	
	小计
	111300
	75.08%

	合计　
	148249
	——


1、信息传输/计算机服务和软件业人才需求量增长势头强劲
广西人才网联系统中信息传输/计算机服务和软件业人才需求呈现直线飙升趋势，2016年三季度，该行业的人才需求量达到27390人，逼近三万人大关，与去年同期的14292人相比增加13098人，涨幅高达91.65%。电子商务行业依旧是该行业大类人才需求增长的主力军，其人才需求量达到12321人，是去年同期的五倍，涨幅高达447.84%。
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2、贸易/进出口行业人才需求突破性增长带动批发和零售业整个行业的快速复苏，并创历史新高
近两个季度，得益于贸易/进出口行业人才需求的连续突破性增长，广西人才网联系统中批发和零售业人才需求快速复苏，2016年三季度，其人才需求量首次达到26751人，与去年同期的16339人相比增加10412人，涨幅高达63.72%。其中贸易/进出口行业人才需求连续突破性增长，本季度其合计人才需求量达到9792人，比去年同期增加8378人，同比锐增592.50%，首创历年新高。而超市、商场、商店等零售业受到电子商务冲击，继续呈现低迷的走势，其人才需求量同比大幅下滑38.65%。
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3、教育行业人才需求回暖
广西人才网联系统的数据显示，教育行业的人才需求在经过一年多的低迷后，2016年开始出现明显反弹，本季度其需求人才数达到5266人，与去年同期的3215人相比增加2051人，同比涨幅达到63.79%。其中，教育/院校/科研/职业培训行业人才需求出现大幅增长，其需求人才数达到5018人，与去年同期的2993人相比增加2025人，同比大幅增长67.66%。
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4、金融行业人才需求增速放缓
2016年三季度，广西人才网联系统中金融行业的人才需求在2016年二季度冲到峰值后，本季度出现一定的回落，增长势头放缓，本季度其需求人才数为13805人，与去年同期的12602人相比增加1203人，同比涨幅为9.55%。其中，保险和证券行业人才需求是主要增长点，其需求人才数分别达到2747人和1377人，与去年同期的1817人和1094人相比分别增加930人和283人，同比大幅增长51.18%和25.87%。
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五、职位供需分布特点
2016年三季度，人才需求量的大幅增长，使得广西人才网联系统的总人才供求比为1.28，与去年同期的1.66相比有所下降，总体就业竞争压力相对缓和。
具体情况见下表：
	人才供求对比情况

	序号
	类型
	求职人才数
	需求人才数
	人才供求比

	1
	农林渔牧类
	855
	332
	2.58

	2
	高级管理类
	2955
	1388
	2.13

	3
	人力资源/人事类
	7252
	1730
	4.19

	4
	行政/文职/后勤类
	18769
	6627
	2.83

	5
	财务/税务/审计/统计类
	20466
	3915
	5.23

	6
	生产制造/工厂管理类
	3256
	1940
	1.68

	7
	质量保证/品质管理类
	1213
	1033
	1.17

	8
	采购类
	1217
	481
	2.53

	9
	市场/营销/策划/推广类
	5589
	6191
	0.90

	10
	销售类
	13704
	37447
	0.37

	11
	客服/技术支持类
	3359
	4385
	0.77

	12
	电力/能源/矿产/测绘
	2289
	458
	5.00

	13
	机械/机器设备/仪器仪表类
	2936
	1606
	1.83

	14
	化工类
	1703
	57
	29.88

	15
	生物/医药/医疗器械类
	1330
	281
	4.73

	16
	汽车4S/维修/驾培类
	3161
	840
	3.76

	17
	轻工/食品/工艺品
	545
	203
	2.68

	18
	服装/纺织/皮革类
	108
	81
	1.33

	19
	计算机硬件开发类
	581
	58
	10.02

	20
	计算机软件开发类
	2366
	1244
	1.90

	21
	IT管理/项目协调类
	1105
	158
	6.99

	22
	IT质量管理/测试/配置管理类
	190
	136
	1.40

	23
	IT运维/技术支持/系统集成类
	1149
	1117
	1.03

	24
	互联网/移动互联网开发/设计类
	867
	799
	1.09

	25
	互联网产品/运营管理/电子商务类
	2255
	1903
	1.18

	26
	手机/通信技术类
	1253
	697
	1.80

	27
	电子/电器类
	1646
	572
	2.88

	28
	技工类
	2451
	3101
	0.79

	29
	建筑/工程类
	20659
	6432
	3.21

	30
	房地产开发/经纪/中介类
	3922
	4469
	0.88

	31
	物业管理类
	1264
	678
	1.86

	32
	贸易/进出口类
	1867
	413
	4.52

	33
	物流/仓储类
	4425
	1788
	2.47

	34
	交通运输服务
	1456
	639
	2.28

	35
	证券/期货/投资管理/服务类
	2672
	3058
	0.87

	36
	银行类
	1612
	1006
	1.60

	37
	保险类
	985
	1036
	0.95

	38
	艺术/设计类
	2833
	1741
	1.63

	39
	广告类
	847
	567
	1.49

	40
	会展/公关/活动类
	513
	397
	1.29

	41
	影视类
	689
	959
	0.72

	42
	文字媒体/写作类
	1123
	280
	4.01

	43
	出版/印刷类
	78
	148
	0.53

	44
	百货/超市/零售类
	1665
	4465
	0.37

	45
	餐饮/娱乐类
	1426
	2687
	0.53

	46
	酒店/旅游类
	1893
	1039
	1.82

	47
	美容/保健类
	238
	760
	0.31

	48
	翻译类
	655
	198
	3.31

	49
	法律/法务/合规类
	844
	240
	3.52

	50
	咨询/顾问/中介类
	441
	413
	1.07

	51
	培训类
	559
	122
	4.58

	52
	医院/医疗/护理类
	2442
	1450
	1.68

	53
	文教/科研类
	5170
	3833
	1.35

	54
	环境保护类
	952
	391
	2.43

	55
	其他职位
	24275
	30260
	0.80

	合计
	190075
	148249
	1.28


（一）职位需求特点
2016年三季度，通过广西人才网联系统招聘人才的用人单位共11375家，与去年同期相比小幅上涨5.68%。从历年人才需求量趋势图中可以看出，一般三季度会出现明显的季节性下滑，但2016年三季度需求走势一反常态地呈现上扬趋势，本季度人才需求量达到148249人，同比大幅增长31.01%，环比增长4.88%，仅次于2011年三季度达到的峰值。
具体见下图：
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需求人才数处于前十位的职位类型见下图：
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如图所示，上述十个职位类型的需求人才数总计80865人，占人才总需求量的54.55%，其中销售类职位需求长期以绝对优势位居首位，其需求人才数达到37447人，该职位类型人才需求量再创新高，占比分别达到25.26%，比去年同期的29355人增加8092人，大幅增长27.57%，成为本季度需求增长量位居首位的职位类型。技工类职位需求首次闯入需求人才数前十名榜，其本季度需求人才数为3101人，同比增加1186人，涨幅达到61.93%。其中，普工/杂工和钳工/机修工/钣金工职位的人才需求量大幅增长。
1、市场/营销/策划/推广类职位人才需求回升
2016年三季度，广西人才网联系统中市场/营销/策划/推广类职位人才需求量达到6191人，与去年同期的4653人相比增加1538人，增幅达到33.05%。其中，市场/营销策划专员和市场/营销专员/助理等职位是该职位大类人才需求增长的主要来源，其人才需求量分别为1207人和1570人，与去年同期相比分别增加了725人和502人，增幅分别高达150.41%和47.00%。
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2、房地产开发/经纪/中介类职位人才需求增长势头暂缓
2016年三季度，广西人才网联系统中房地产开发/经纪/中介类职位人才需求量为4469人，环比呈现明显的季节性回落，环比下降18.09%，但与去年同期的3285人相比仍增加1184人，大幅增长36.04%，成为本季度需求增长量第三位的职位类型。其中，房地产中介/交易是该职位大类人才需求的主要增长点，其人才需求量达到1517人，与去年同期相比增加了930人，增幅高达158.43%。
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3、三大传统管理类职位呈现不同程度的增长
2016年三季度，广西人才网联系统中求职者对行政/文职/后勤类、人力资源/人事类及财务/税务/审计/统计类等传统管理类职位的人才需求呈现不同程度的增长，其人才需求总量为12272人，与去年同期相比增加1382人，同比大幅增长12.69%。其中行政/文职/后勤类、人力资源/人事类及财务/税务/审计/统计类同比分别增加1178人、108人及96人，涨幅分别为21.62%、6.66%及2.51%。
4、影视类职位人才需求大增，创历史新高
2016年三季度，广西人才网联系统中影视类职位人才需求大增，本季度其人才需求量增至959人，首创新高，与去年同期相比增加555人，同比大幅增长137.38%，环比大幅增长79.25%。其中，播音/配音/DJ和演员/模特/礼仪/主持人两大职位合计需求增长量达到497人，占该职位大类总增长量的89.55%。
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5、证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求回落明显
2016年三季度，广西人才网联系统中证券/期货/投资管理/服务类职位人才需求回落明显，本季度其人才需求量下滑至3058人，与去年同期相比减少126人，同比小幅下滑3.96%，且近三个季度呈现明显回落态势，本季度环比下滑13.32%。
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6、服务类职位人才需求虽环比呈现一定的回升态势，但同比依旧出现小幅下滑
2016年三季度，广西人才网联系统中服务类职位总需求为7912人，同比小幅下滑6.48%。其中百货/超市/零售类和美容/保健类职位需求量分别为4465人和760人，比去年同期相比分别减少742人和132人，同比降幅分别达到14.25%和14.80%。而餐饮/娱乐类职位需求量位2687人，同比增加326人，大幅增长13.81%。
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（二）人才供应特点
2016年三季度，广西人才网联系统的求职人才数达到190075人，虽然呈现一定的季节性回落，但比去年同期仍小幅增长了1.38%，继续维持在十九万人水平上。
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求职人才数处于前十名的热门职位类型见下图：
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如图所示，上述十个职位类型的求职人才数量总计103315人，其中，建筑/工程类、财务/税务/审计/统计类及行政/文职/后勤类这三类职位类型求职人才数继续以绝对优势稳居前三位，均超过18000人。
1、市场/营销/策划/推广类职位求职人才数复苏
2016年三季度，市场/营销/策划/推广类职位的求职人才数为5589人，与去年同期相比增加754人，同比增长15.59%。
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2、求职者对传统管理类职位追捧热度有所降低
2016年三季度，广西人才网联系统中求职者对行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类及人力资源/人事类等传统管理类职位的追捧热度有所降低，其人才供应总量为46487人，与去年同期相比减少2774人，同比小幅下滑5.63%。其中行政/文职/后勤类、财务/税务/审计/统计类及人力资源/人事类同比分别减少2245人、277人及252人，降幅分别为10.68%、1.34%及3.36%。
3、证券/期货/投资管理/服务类职位人才供应下滑明显
2016年三季度，广西人才网联系统中证券/期货/投资管理/服务类职位的人才供应出现较大下滑，其求职人才数为2672人，与去年同期相比减少495人，同比大幅下滑15.63%，环比下滑13.02%。
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4、求职人才学历分布情况
2016年三季度，广西人才网联系统求职人才学历依旧集中在大专和本科学历，其求职人才数占比分别为44.74%和39.14%，大专和本科学历的求职人才共计159434人，与去年同期的159796人相比基本持平。
具体学历分布见下图：
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（三）人才供需对比情况
2016年三季度广西人才网联系统总体供求比为1.28，与去年同期相比减少0.38，其中54个主要职位类型中，人才供求比大于2的职位类型达到23个，有14个类型的职位竞争激烈，人才供求比大于3。
其中，由于需求极少，化工类、计算机硬件开发类及IT管理/项目协调类等职位竞争压力较大，其供求比分别高达29.88、10.02及6.99，位居供求比前三位；而美容/保健类、销售类及百货/超市/零售类等职位依旧不受求职者待见，而人才需求量较大，其供求比分别仅为0.31、0.37及0.37，位居供求比后三位。其中随着需求大幅增长，技工类人才供求比降至0.79，出现一定缺工局面。
具体见下列图：
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中国广西人才市场
广西人力资源服务行业协会
二〇一六年十月九日
 
注：广西人才网联系统是以广西人才网站为数据库管理中心，联接广西区内桂林、柳州、北海、钦州、防城港、玉林、崇左、梧州、贵港、来宾、百色、河池、贺州等13个市级人才市场网站和荔浦、阳朔、永福、合浦、桂平等5个县级人才市场网站，形成数据库共享、服务内容和服务标准统一、基本覆盖广西全区范围的人才供求信息网络服务系统，在广西网上人才交流业务领域具有一定代表性。
 
