广西壮族自治区人力资源和社会保障厅

关于公布母婴护理等2个专项职业能力

考核规范的通知

各市人力资源和社会保障局，各有关单位：

按照人力资源社会保障部专项职业能力考核规范编写有关要求，经组织专家修订、审核，现将修订后的母婴护理和老人照料专项职业能力考核规范予以公布。请依据考核规范，指导相关培训考核机构做好相关从业人员技能培训及考核评价工作，确保技能人才培养质量。

附件：1．母婴护理专项职业能力考核规范

          2．老人照料专项职业能力考核规范
广西壮族自治区人力资源和社会保障厅

2024年4月23日

（此件公开发布）

附件1

母婴护理专项职业能力考核规范
一、定义

能运用照护产妇和新生儿喂养、起居、饮食等操作技能，在医疗机构、月子中心、居家对产妇和新生儿进行护理的能力。

二、适用对象

运用或准备运用本项能力求职、就业的人员。

三、能力标准与鉴定内容

	能力名称：母婴护理              职业领域：医疗护理员、家政服务员（母婴护理员）

	工作任务
	操作规范
	相关知识
	考核比重

	（一）产妇生活起居照护
	1.能帮产妇擦身、协助沐浴

2.能帮助产妇进行会阴清洁、坐浴
	1.产妇产褥期的生理特点，日常照料的内容及方法

2.产褥期产妇擦身、沐浴的方法及注意事项。
	20%

	（二）产妇饮食照护
	产妇膳食食谱制订及饮食指导、制作
	营养学基础知识;产妇产褥期饮食基本知识及制作方法
	

	（三）新生儿喂养照护
	1.能为新生儿温热母乳、冲调奶粉

2.能为新生儿喂奶

3.能按要求清洁、消毒奶瓶、吸奶器等新生儿饮食器具
	1.新生儿的基本生理特点、营养需要知识
2.新生儿喂养(母乳、人工、混合喂养)的基本知识
	

	（四）新生儿生活照护
	1.能正确托抱新生儿

2.能包裹新生儿

3.能给新生儿穿、脱衣服

4.能给新生儿更换纸尿裤、尿布

5.能给新生儿沐浴

6.能为新生儿抚触

7.能照护新生儿生理性黄疸、腹泻
8.能为新生儿做脐部、臀部护理

9.照料新生儿入睡
10.能紧急处理新生儿呛奶、呛水、窒息、跌落、烫伤等意外伤害的预防和应对措施
	1.托抱新生儿的操作要领及注意事项

2.新生儿包裹、穿、脱衣服的操作要领及注意事项

3.新生儿尿布和纸尿裤使用方法

4.新生儿沐浴方法
5.新生儿抚触的基本知识

6.新生儿黄疸、腹泻基本知识

7.新生儿脐带、臀部护理的基本知识，操作要求及注意事项
8.新生儿排便、便后清洁的处理方法。

9.安抚新生儿入睡的方法
10.新生儿呛奶、呛水、窒息、跌落、烫伤等意外伤害的预防和应对措施
	50%

	（五）母乳喂养指导
	能指导产妇正确母乳喂养(包括哺乳姿势、托乳房方法、含接姿势等)
	母乳喂养的方法技巧;母乳喂养常见问题与处理。
	30%


四、鉴定要求

（一）申报条件
达到法定劳动年龄，具有相应技能的劳动者均可申报。

（二）考评员构成
考评员应具备该专项职业能力考核考评资格或相关职业（医疗护理员、母婴护理员）考评员资格；每个考评组中不少于3名考评员。

（三）鉴定方式与鉴定时间
鉴定方式为实际技能操作考核；鉴定时间为50分钟。

（四）鉴定场地和设备要求
鉴定场地可设在有条件的鉴定机构，应具备母婴护理（月嫂）考核的设施设备。

附件2
老人照料专项职业能力考核规范
一、定义

能运用老人照料的设施设备，在医疗机构、养老机构、社区、居家环境中进行老人照料的能力。

二、适用对象

运用或准备运用本项能力求职、就业的人员。

三、能力标准与鉴定内容

	能力名称：老人照料              职业领域：医疗护理员、家政服务员、养老护理员

	工作任务
	操作规范
	相关知识
	考核比重

	（一）日常起居照料
	1.能与老人交谈，给老人阅读书报

2.能照料老人梳洗，并整理仪容仪表

3.能为老人摘戴义齿，并清洗
4.能为老人更衣、更换床单

5.能为老人翻身，观察皮肤变化并记录

6.能为老人布置睡眠环境，并协助睡眠
	1.与老人沟通交流知识

2.老人清洁照料知识，会阴清洁知识，床上洗浴知识

3.老人口腔卫生及义齿的一般养护知识

4.老人更衣、更换床单知识

5.老人压疮预防知识

6.老人睡眠特点，常见睡眠障碍
	20%

	（二）饮食、排泄照料
	1.能为老人进行膳食调配，协助老人进食进水，观察并记录

2.能照料带鼻饲管的老人进食

3.能帮助老人如厕和使用便器

4.能为老人更换尿布、纸尿裤

5.能使用开塞露为老人辅助排便
	1.老人进食进水知识、营养配餐基本知识

2.老人鼻饲照料知识

3.老人排便基本知识

4.便器与纸尿裤使用知识

5.开塞露使用知识
	30%

	（三）活动、锻炼照料
	1.能指导老人使用轮椅、拐杖等助行器安全出行

2.能使用轮椅辅助老人活动及转运

3.能帮助有功能障碍的老人进行穿脱衣服训练

4.能帮助老人进行站、坐及行走等活动
	1.老人行动特点、外出注意事项
2.轮椅、拐杖等助行器使用知识，掌握轮椅转运方法老人扶抱搬移知识及防跌倒知识

3.老人穿脱衣服训练知识

4.老人体位移动知识
	30%

	（四）应急救护
	1.能观察并记录老人生命体征等病情变化

2.能查对并帮助老人服药、观察老人用药反应，记录并报告

3.能使用热水袋等保暖物品为老人保暖

4.能对老人采取必要急救措施，如心脏骤停、噎食。

5.能对老人进行安全防护，如跌倒、坠床、烫伤等
	1.生命体征的基本知识和测量方法

2.用药基本知识及观察要点

3.老人使用热水袋等保暖物品知识及注意事项

4.心肺复苏、海姆利克技术及急救基本知识

5.意识障碍、吞咽障碍、视力/听力障碍、睡眠障碍、大小便失禁、便秘、压力性损伤、营养失调、疼痛等照护和安全防护知识

6.跌倒、坠床、呛咳、噎食、烫伤、管路滑脱、坠积性肺炎、触电、走失等意外情况的预防知识
	20%


四、鉴定要求

（一）申报条件
达到法定劳动年龄，具有相应技能的劳动者均可申报。

（二）考评员构成
考评员应具备该专项职业能力考核考评资格或相关职业（医疗护理员、家政服务员、养老护理员）考评员资格；每个考评组中不少于3名考评员。

（三）鉴定方式与鉴定时间
技能操作考核为实际操作考核；鉴定时间为50分钟。

（四）鉴定场地与设备要求
鉴定场地可设在有条件的鉴定机构，应具备老人照料考核的设施设备。
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